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RESUMEN EJECUTIVO

De conformidad con lo que establece el articulo 22 inciso g) de la Ley General de
Control Interno, les compete a las auditorias internas elaborar un informe sobre el
estado de las recomendaciones, aunado a ello dicho estudio se encuentra establecido
en el plan de trabajo anual.

En el periodo 2020 la auditoria interna elaboro varios informes. Los informes que se
citan a continuaciéon fueron sujeto de estudio de seguimiento sobre las
recomendaciones giradas:

1. AI-01-2020 “Estudio en el area de Administracion Tributaria relacionado con
morosidad y Resoluciones Administrativas por casos en Prescripcion”

2. AI-02-2020 “Estudio relacionado con el analisis y evaluacidén de procesos de
Contratacién Administrativa”.

3. AI-06-2020 “Estudio en el area de Bienes Inmuebles y Topografia relacionado
con el proceso de visto bueno para catastro y Visado Municipal”

Se determino que en los estudios anteriormente indicados se giraron 31
recomendaciones a diferentes dependencias y funcionarios dentro de los que podemos
hacer mencién los siguientes: Concejo Municipal, alcaldesa, Administradora
Tributaria y Topografa Municipal.

El seguimiento de recomendaciones emitidas en diferentes informes permitid
determinar que el grado de cumplimiento es razonable y muy bueno ya que un 74% se

encuentran cumplidas, un 23% en proceso de cumplimiento y solamente el 3% se

considerd que no se ha cumplido o se encuentra pendiente.

En cuanto a algunas recomendaciones en proceso y pendiente es importante
mencionar que se han realizado acciones para su implementacién, sin embargo,
algunas de ellas no ha sido posible finiquitarlas por diversas razones las cuales debe

seguirse generando acciones para su cumplimiento.
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1. INTRODUCCION

1.1 Origen del Estudio

El presente estudio se realiz6é de conformidad con el plan de trabajo establecido
por la auditoria interna para el periodo 2021 y en cumplimiento a lo establecido

en el articulo 22 de la Ley General de Control Interno.

1.2 Objetivo del Estudio

Verificar el cumplimiento por parte de los diferentes responsables, la
implementacion de las diferentes recomendaciones emitidas en una serie de

informes elaborados y remitidos.

1.3 Objetivos Especificos

Determinar el grado de cumplimiento y estado actual de cada una de las
recomendaciones emitidas en diversos informes elaborados por la auditoria
interna.

Obtener la percepcion de las recomendaciones emitidas tanto de los miembros

del Concejo Municipal, asi como de las instancias auditadas.

1.4 Alcance del Estudio

El estudio comprendera el seguimiento de las recomendaciones emitidas a tres

informes elaborados y comunicados en el periodo 2020.

1.5 Consideraciones Iniciales

El seguimiento de las recomendaciones es una parte fundamental en las etapas
del proceso de auditoria, esto por cuanto al emitirse una recomendacidén sobre
un hallazgo lo que se busca es que la administracion mejore dicho proceso o

subsane la situacidén determinada.

1.6 Limitaciones

En el presente estudio se contd con una muy buena colaboracion por parte de
los diferentes funcionarios a los que se les solicito informacion situacion que se
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agradece y por ende no se genero algun tipo de limitacion para el desarrollo de

este.

1.7 Comunicacion de Resultados

Los principales resultados del presente estudio fueron expuestos en reunion

efectuada de forma virtual el dia 06 de julio del 2021 con la participacion de las

siguientes funcionarias: Ana Lorena Rovira Gutiérrez, alcaldesa Municipal,

Flor Hernandez Camacho, proveedora municipal, Pamela Elizondo Zufiga,

topografa municipal y Teresita Blanco Meza, Administradora Tributaria.

2. RESULTADOS

2.1 Informes a los cuales se les dio seguimiento a las recomendaciones emitidas.

A continuacion, se presenta en la imagen #1, un detalle de los informes a los

cuales se les dio seguimiento a las recomendaciones emitidas para la realizacién

de dicho estudio.

Imagen #1
N* Informe Hallazgos Recomendaciones
2.1 Morosidad en aumento stuacion que incide en una posible
mayor prescipcion de sumas adeudas
. . 2.2 Gestion de contribuyentes v Resoluciones Administrativas
Estudio en‘el area de con prescripcion de impuestos
Administracion Tributaria - . -
. 2.3 Plazo entre una gestion de cobro o notificacion para los
relacmngdo con casons bajo analisis.
"“""3'?’“ ¥ 2.4 Mecesidad de mejorar la estructura o informacion gue se
Rv.?s.olucl.crnes consigna en la Resoluciones Administrativas.
Administrativas pof 2.5 Nichos propios estan generando morosidad
Al-01-2020 Cas0s €N prescripcion 14
N* Informe Hallazgos Recomendaciones
2.1 Plan anual de Adquisicion que se publica debe ser mejorado
8N SU presentacion & informacion
2.2 No se incorpora toda la documentacion relacionada con la
gjecucion de los contratos en el expediente electronico.
2.3 Procesos de contratacion analizados y principales
Estudio relacionado con el|deficiencias determinadas
andlisis y evaluacion de |2.4 Necesidad de actualizar v ajustar el Reglamento para la
Procesos de Contratacion|Adguisicion v Recepcion de Bienes y Servicios y obras a la
Al-02-2020 Administrativa. nermativa vigente 11
N* Informe Hallazgos Recomendaciones
Estudio en el area de 2.1 Tiempo de atencion y respuesta de las solicitudes en este
Lk Bienes Inmuebles prucesu_
. 2.2 Gestiones Rechazadas.
relacionado con el ) : )
. 2.3 Riesgo vy eventula conflicto de intereses.
proceso de visto bueno
para catastro y visado |2.4 Resultado encuesta de percepcion del Servicio Visado de
municipal Planos ]
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Tal y como se puede observar en la tabla anterior el seguimiento se le dio a un

total de 31 recomendaciones emitidas, las cuales fueron enviadas a diversas
dependencias y funcionarios dentro de los que podemos hacer mencion los
siguientes: a los miembros del Concejo Municipal, alcaldesa, Administradora

Tributaria y la Topégrafa Municipal.

2.2 Resumen General de las recomendaciones emitidas y su condicion actual

Para determinar el cumplimiento de las recomendaciones emitidas y establecer
su condicidon actual se procedid a solicitar informaciéon y documentacién que
permitiera comprobar si la recomendacion se habia cumplido, esta en proceso o

se encuentra pendiente, es decir, incumplida.

De seguido se muestra en la Tabla n°1 el detalle de recomendaciones giradas a

las diferentes dependencias segin informe elaborado.

Tabla n°1
Detalle Recomendaciones Giradas por dependencia
Dependencia  |Inf. AI01-2020 |{Inf. AI-020-2020 |Inf. Al-06-2020 Total %

Concejo Municipal 1 2 0 3 10%
Alcaldia Municipal 4 6 13 42%
Administradora Trib 9 0 0 9 29%
Proveedora 0 3 0 3 10%
Topografa 0 0 3 3 10%
Totales 14 11 i 3 100%
fuente: creacion propia con base en los informes.

Como se puede observar en la tabla anterior el mayor porcentaje de
recomendaciones emitidas fueron dirigidas a la alcaldesa municipal
representando un 42%, a la administradora tributaria un 29% y a las otras tres

dependencias un 10% a cada una de ellas.
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Una vez realizado dicha verificacion y conforme la documentacion

suministrada por los diferentes actores el resultado obtenido fue el siguiente:

Resumen de Recomendaciones

Estado Cantidad
Implementadas o cumplidas 23
En proceso 7
Pendiente 1
Total 31

El grado de cumplimiento general en la implementacion de las
recomendaciones emitidas seria de un 74% en condicién de cumplidas, un 23%
en proceso de implementacion y un 3% como incumplidas o pendientes tal y

como se puede observar en el grafico #1.

Grafico #1

Recomendaciones

W Cumplidas
M En proceso

Pendientes

2.3 Resultado de las recomendaciones segiin unidad responsable
A continuacion, se muestra en la Tabla n°2 la cantidad de recomendaciones
giradas a cada dependencia, el estado determinado y el porcentaje de
cumplimiento para cada uno de ellos.
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Tabla n°2

Concejo Municipal 0 0 3 3 100%

Alcaldesa Municipal 0 0 13 13 100%

Adminst. Tributaria 1 3 9 56%

Proveedora 1] 2 33%

Topodgrafa 1] 2 1 3 33%
TOTAL 1 ri 23 31

Como puede observarse en la tabla anterior la mayor cantidad de
recomendaciones emitidas son dirigidas a la Alcaldia Municipal como jerarca
administrativo con un total de 13 recomendaciones.

El grado de implementacion determinado es muy bueno ya que la mayoria de
las recomendaciones en términos generales han sido implementadas ya que
suman un total de 23, en proceso estarian 7 recomendaciones haciendo la
salvedad que algunas de estas se clasifican como tal ya que son actividades
permanentes y solamente 1 estan pendientes de su implementacion.

2.4 Recomendaciones en Proceso y Pendientes de implementacion

Seguidamente se hara referencia a las recomendaciones que se encuentra en
Proceso o pendientes de implementacion por unidad, con el fin de que estas
sean valoradas por los responsables y de esa manera emprendan las medidas

que consideren pertinentes para finiquitarlas.

MUNICIPALIDAD DE TARRAZU

e — _
N SEGUIMIENTO RECOMENDACIONES 3
Nombre o mimero
Re d; r R = ‘Observaciones
de Informe = Seguimiento
Pendiente En proceso Cumplida
Al-02-2020 X Comentario dado porla Administradora
ESt,LIdIO enel Tributaria:
area de Enest " i
Administracion este momento nos encontramos
Tributaria notificando de segunda vez notificaciones
Relacionado con [Coordinar con el departamento legal los casos a tramitar | Administradora superiores a ¢300.000.00 para formar el
Morosidady  |en cobro judicial. Tributaria expediente para remititlo a cobro judicial.
Resoluciones X Se considera en proceso ya que lo
Administrativas. recomendado es unaacn;'idad
porcasos en
Prescripcién Reforzar la gestion de cobro, dar seguimiento oportuno a Administradora permanente, en donde debe comprobarse
los cobros realizados, asi como las notificaciones enviadas Tributaria en revisiones futuras.
X Se considera en proceso ya que lo
recomendado es una actividad
Emprender acciones de cobro judicial para aquellos casos | Administradora permanente, en donde debe comprobarse
en que sea procedents Tributaria en revisiones futuras.
Esta accidén no se realizd, pienso que
Coordinar con en el encargado de Bienes Inmuebles se quien debe darla msl:m?:munalnuevu
coloque placa de identificacion para los nichos Administradora encarzado de Cementerio es su Jefa
municipales Tributaria X Inmediata la sefiora Alcaldesa.

'
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SEGUIMIENTO RECOMENDACIONES 4
Nombre o nimera Recomendacion or . R bl o .
de Informe ecomendacion por implementar esponsable Seguimieato servaciones
Pendiente | Enproceso | Cumplida
T g X
Emitir comunicacion escrita y adjuntarla a cada gestin
presentada en donde se le previene un emor o un defecto a
comeqir con el fin de tener infarmacian que respalde que
dicho atrago no es achacable al funcionario encargado, plazo Se cataloga en proceso ya que es una
de forma inmadiata para cada caso en andlisis Topberafa actividad permanente
Elaborar un cantral sobre las gestiones rechazadas o
denegadas, dejando evidencia por escrito de cadauna de Se cataloga en proceso ya que es una
ellas Topografa X actividad permanente
MUNICTPALIDAD DE TARRAZU
AUDITORIA INTERNA ENTD
SEGUIMIENTO RECOMENDACIONES 24
Nombre o nimero R ndacis ’ - R L o .
de Informe ecomendacion por implementar esponsable — servaciones
Pendiente | Enproceso | Cumplida
w X Se realiza correccion a 1z Publeiacion de
m bienes 2021, se elabora cuadro para proxima
Relacionada con . ..
el andlisis v laborar v presentar una modificacion integral del Plan de publeiacion la cual debe ser lenada por
evaluacian de Adquisiciones vigente Proveedora cada Departamento
% Instruir al personal y coordinar con diferentes dependencias la X Como s¢ rgzlﬂa modficacionz 1.a LE}i &
Administraia. | EouetuE 0 forma de presentar los requerimientos que serviran Contratateion la cual @H en vigencia e el
— —— |debase para la elaboracion del plan de adquisiciones en proximos 2022 se pretende capacitar con las
periodos Proveedora modificaciones

2.5 Resultado sobre la percepcion de las recomendaciones emitidas

Con el fin de obtener la percepcion sobre las recomendaciones emitidas en los
diferentes informes, se elabor6 una encuesta tanto para los miembros del
Concejo Municipal, asi como para las instancias auditadas.

Para el caso de los miembros del 6rgano colegiado se remitié dicha encuesta a
los 5 regidores propietarios y para el caso de las instancias auditadas a las
diferentes dependencias involucradas en dichos estudios siendo en este caso la
alcaldesa, Administradora Tributaria, Proveedora y Topografa.
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El resultado obtenido sobre la percepciéon de las recomendaciones fue el
siguiente:

a) Miembros del Concejo Municipal

o El 60% de los miembros del Concejo Municipal contestaron la
encuesta y el otro 40% restante no se obtuvo su percepcion.

o El 60% considera que las recomendaciones emitidas permitieron
emprender medidas correctivas ante la situacidon encontrada y
enmendar errores u omisiones que pudiesen haberse cometido.

o La percepcion de los que brindaron respuesta a la encuesta es de
67% y 33% que las recomendaciones emitidas han mejorado algo o
mucho respectivamente el control interno institucional.

Representacion Gréfica de la Percepcion Recomendaciones emitidas

T Recomendaciones permitieron Recomendaciones mejoran
Participacion li ARERIT
emprender: control interno instituciona

= 60%

m Contestaron

encuesta

i m Mucho

= No contestaron mAlgo

0 0,2 04 0,6

| No se obtuvo respuesta

m Medidas correctivas y enmendar errores

b) Instancias Auditadas

o Todos los funcionarios a los que se les remiti6 la encuesta procedieron a
ofrecer su percepcion.

o Un 20% percibe que las recomendaciones emitidas han contribuido al
mejoramiento del control interno institucional.

o Un 38% percibe que permite enmendar errores u omisiones que se
pueden haber cometido.

o Un 43% sefiala que ha permitido emprender medidas correctivas ante la
situacidn encontrada.

Percepcidon Instancias Auditadas emision
recomendaciones
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CONCLUSIONES
El estudio sobre el seguimiento de recomendaciones emitidas en diferentes

informes permitié determinar que el grado de cumplimiento es razonable y muy
bueno ya que un 74% se encuentran cumplidas, un 23% en proceso de
cumplimiento y solamente el 3% se consider6 que no se ha cumplido o se

encuentra pendiente.

La recomendacién que se encuentra pendiente de implementar estd relacionada

con la colocacién de placa de identificacion para los nichos municipales.

En cuanto a las 7 recomendaciones en proceso es importante mencionar que se
han realizado acciones para su implementacion, en algunos casos se catalogan
de esa manera ya que son actividades permanentes y en el caso del plan de

adquisiciones aun no se ha llegado a mejorar su estructura.

Es importante recordar que las recomendaciones se emiten con el fin de corregir
una situacion o buscar un aspecto de mejora y el incumplimiento injustificado
podria ser sujeto al establecimiento de responsabilidades de conformidad con el
articulo 39 de la Ley General de Control Interno, de alli la importancia de que
cada funcionario al que se le dirige emprenda las acciones necesarias para su

cumplimiento.

RECOMENDACIONES
Alcaldesa Municipal
Emprender las acciones y girar instrucciones a quien considere pertinente para
que las recomendaciones giradas y que se encuentran pendiente y en proceso de
implementacion segun el detalle mostrado en el punto 2.4 del presente informe
llegue a finiquitarse.

Firmado digital

FABIO VARGAS |01 tasio VARGAS

NAVARRO NAVARRO (FIRMA)

Fecha: 2021.07.08
(FIRMA) 09:08:22 -06'00"

Lic. Fabio Vargas Navarro

Auditor Interno
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Anexo
MUNICIPALIDAD DE TARRAZU
AUDITORIA INTERNA
SEGUIMIENTO RECOMENDACIONES
Nombre o nimero Lo,
de Informe Recomendacion por implementar Responsable S
Pendiente | Enproceso
A-1-2020
Estudio en &l
drea de
Administracidn
Tributaria
Relacionado con

Morosidady  |Splicitar a Ia administradera tributaria un informe detallado
Resoluciongs  |de cuales casos son los gue se encuentran en posibilidad de
Administrativas prescripcidn y que acciones se han emprendido Alcaldesa
w Presentar al Cancejo Municipal un analisis sabre |a

RresCrocion  |eonveniencia o no del cambio de un supenisor par otro
colaborador (inspector) analizando los requisitos
establecidos en el Manual de puestos Klcaldesa
Girar una orden o directriz con el fin de mejorar el proceso de
gestion de cobro y concretamente dar un seguimiento
oportuno a las notificaciones de los contribuyentes morosos
con el fin de evitar |a prescripcian de tributos Alcaldesa

informacion que se consigna en las resoluciones
administrativas siendo en este caso las relacionadas con
prescripcion de tributos Alcaldesa

Nombre o mimero - 3
de Informe por iy

1 " Rﬁm&lble Seouimienti Observaciones

o
4
:

g

Al-02-2020 | Solicitar a la proveeduria municipal redisefiar Ia estructura y X
Estudio presentacion del plan de adquisiciones de la Municipalidad de
Relacionado con | Tarrazi Alcaldesa
elandlisis Y [Soficitar e instruir a todo el personal municipal asuman sus X
Evaluacion de  |competencias en materia de incluir toda la informacién
Procesos deé  |selacionada con los expedientes de los procedimientos de
Confratacién  |Contratacién Administrativa Alcaldesa
Administrafiva. |Soficitar ol personal municipal analizar las deficiencias o aspectos X
de mejora sefialados en el presente informe con el fin de mejorar
todo lo relacionado con los procesos de contratacion
administrativa Alcaldesa
Instruir y promover llevar 2 cabo un proceso de capacitacion alo X
interno de la institucion de manera que los diferentes
participantes en los procesos de contratacion tengan claridad
sobre como se debe llevar a cabo cada una de las actividades Alcaldesa
Definir procedimientos, politicas o directrices para mejorar la X
supervision de la ejecucion de los contratos y la recepeion
provisional y definitiva de los bienes y servicios adjudicados,
siendo deber de los fiscalizadores de los contratos documentar
los hechos significativos que se relacionen con la ejecucion de las
confrataciones de manera que facilite el cobro de multas v
clausulas penales Alcaldesa

Presentar al Concejo Municipal las modificaciones o ajustes

necesarios al Reglamento de Adquisicion y Receprion de Bienes,
Servicios de Ia Municipalidad para su aprobacion Alcaldesa X
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SEGUIMIENTO RECOMENDACIONES | Sl
Nombre o mimero
Recomendacion por implementar R bl = ‘Observaciones
de Informe por impl S
Pendiente | Enproceso | Cumplida
Al-06-2020 Girar una comunicacién, directriz o similar a la encargada del X
Estudio en el proceso de visado con el fin de que todo formulario en dicha
area de Bienes |gestion sea completado en su totalidad, lo anterior con el fin
Inmuebles v |de que sirva de insuma para dar trazabilidad al proceso, asi Mediante oficio ALRGAMT-428-2020
Topografia como sea de utilidad para otras gestiones y de provecho para fechado 18/12/2020 comunica a la
relacionado con |la base de datos de cada contribuyente Alcaldesa topografa lo recomendado.
&lvisado de X Mediante oficio ALRGAMT-430-2020
planos techado 18/12/2020 comunica a la
Realizar un andlisis sobre el riesgo y eventual conflicto de topégrafa lo recomendado, ademas
intereses ante el grado de consanguinidad de la funcionaria mediante acuerdo # 10 en sesion ordinaria
responsable del proceso de visto bueno yvisado municipal y 030-2020 del 26/11/2020 se autoriza
su padre por seruno de los usuarios de dicho senvicio Alcaldesa alcaldesa firma de convenio cooperacion.
Analizar los resultados y opiniones obtenidas de la encuesta X fechado 18/12/2020 comunica a la
efectuada, con el fin de girar instrucciones a la encargada de topografa brinde especial atencién para
dicho proceso el mejorar su atencién Alcaldesa mejorar este proceso.
Instruir a los usuarios o profesionales que utilizan dicho x Mediante oficio MT-DCBIV-014-2020
senicio para que cumplan con la inclusion de toda la fechado 21/01/2021 se comple con lo
informacién solicitada en dicho formulario Topografa recomendado.
Emitir comunicacidn escrita y adjuntarla a cada gestidn
presentada en donde se le previene un error o un defecto a
corregir con el fin de tener informacién que respalde que
dicho atraso no es achacable al funcionario encargado, plazo Se cataloga en proceso ya que es una
de forma inmediata para cada caso en andlisis Topografa actividad permanente
Elaborar un control sobre las gestiones rechazadas o
denegadas, dejando evidencia por escrito de cada una de Se cataloga en proceso ya que es una
ellas Topografa X actividad permanente
MUNICIPALIDAD DE TARRAZU
AUDITORIA INTERNA UMIENTO
£
SEGUIMIENTO RECOMENDACIONES
Nombre o nimero
Re d por impl R bl = ‘Observaciones
de Informe ' Seguimiento
Pendiente En proceso Cumplida
M X Comentario dado porla Administradora
7Eslud|0_en &l Ezz Tributaria:
de Administracidn Enest 1 tr
Tributaria ?s & momento 10s encontramos .
Relacionado con notificando de segunda vez notificaciones
Morosidady  |coordinar con el departamento legal los casos a rramitar en| Administradora superiores a ¢300,000,00 para formar el
Resoluciones  |cobro judicial. Tributaria expediente para remitirlo a cobro judicial
Administrativas anal R — P X
or casos en na Ii?jf\d presentar Ed a al m\l’]lst":E[IDI’] en [DE‘IF inacion
Prescri Ciﬁlrl con e epartamento . (=] I'E[LIFSD-S- umanosye .
departamento legal si los requisitos para el supervisor de
parquimetros requieren modificaciones, principalmente en
lo relacionade a requisitos académicos, |a experiencia y Iz | Administradora Oficio sin nimero fechado 21/05/2020 en
supervision de personal Tributaria respuesta a oficio ALRGAMT-133-2020
X Se considera en proceso va que lo
recomendado es una actividad
Reforzar la gestion de cobro, dar seguimiento oportuno a Administradora permanente, en donde debe comprobarse
los cobros realizados, asi como las notificaciones enviadas Tributaria en revisiones futuras.
X Se considera en proceso va que lo
recomendado es una actividad
Reforzar 1a gestion de cobro, dar seguimiento opertuno a Administradora permanente. en donde debe comprobarse
los cobros realizados, asi como las notificaciones enviadas Tributaria en revisiones futuras
X Se considera en proceso ya que lo
recomendado es una actividad
Emprender acciones de cobro judicial para aguellos casos | Administradora permanente, en donde debe comprobarse
en que sea procedente Tributaria en revisiones futuras.
Proponer y comunicar a la alcaldia municipal que acciones X La Administradora Tributaria elaboréd v
van a ser emprendidas para mejorar el proceso de gestidn presento un Plan Remedial al Concejo
de cobro y &l seguimiento de las notificaciones que se Administradora NMuncipal
realizan Tributaria
Redisefiar e incorporar en Ias resoluciones administrativas X Mediante oficio MT-AT-047-2020 fechade
relacionadas con prescripcién de tributos el monto total de 19/05/2020 hace de concocimiento ala
la deuda = Ia fecha del analisis, detalle o desglose del alcaldesa que se inchuiyo lo recomendado
monto prescrito reconocido en caso de determinarse y en las Resoluciones A dministrativas
cualquier otra informacion que considere pertinente para | Administradora
su resolucién final Tributaria
. N X Se considera en proceso ya que lo
Crear un control o archivo especifico con toda la dad - dad
documentacion de respaldo para cada uno de los casos recomendado &s una actividal
relacionados con las gestiones de prescripcion realizados y | Administradora permanente. en donde debe comprobarse
resueltos por los contribuyentes Tributaria en revisiones futuras.
X En este caso no dejamos documentacidn
respaldadno la informacion puntual, sin
mbarg imi los prerecib
existentes y creamos codigos tanto de
R . mantenimiento como de alquiler nichos
Proceder a levantar un informe sobre los servicios de .
cementerio que estan a nombre de la propia institucion municipales, con monto cero, a fin de que
generando merosidad con el fin de realizar su depuracion Administradera no siguiera generando los prerecibos a
para eliminar ese pendiente Tributaria futuro.
Esta accion no se realizd, pienso que quien
Coordinar con en el encargado de Bienes Inmuebles se debe dar la istruccion al aueve
cologue placa de identificacion para los nichos Administradora encargado de Cementerio es su Jefa
municipales Tributaria Inmediata la sefiora Alcaldesa.
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