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INTRODUCCION
De conformidad con lo que establece la Ley General de Control Interno N°8292 le

compete a la auditoria interna elaborar un informe anual de la ejecucién del plan de

trabajo y del estado de las recomendaciones de la auditoria.

Por su parte las Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico establecen
que el auditor debera informar al jerarca la gestién ejecutada por la auditoria interna,
con indicacién del grado de cumplimiento del plan de trabajo anual, logros relevantes
y el estado de las recomendaciones y disposiciones emitidas por los érganos de

control y fiscalizacion.

Sobre el estado de las recomendaciones emitidas por esta unidad se tiene la
practica y asi se establece en el Plan de Trabajo de realizar un informe exclusivo
para ese concepto, el cual sera comunicado una vez que haya sido elaborado,

situacién por la cual es un punto que no se desarrolla en este documento.

PLAN DE TRABAJO PROPUESTO PARA EL PERIODO 2022

Para el periodo 2022 |a auditoria interna elaboré un plan de trabajo anual en el cual
se estimaba realizar al menos 6 estudios o informes en diferentes dependencias
dentro de los que se encontraba Tesoreria, Control Urbano, Contabilidad,
Contraloria General de la Republica en cuanto a la colaboracién a dicho ente en un
estudio y el mismo Concejo Municipal que participa en la autoevaluacién anual que

realiza la auditoria interna.

Ademas de los 6 estudios se establece dentro del Plan de Trabajo los informes
relacionados con la autoevaluacion, el informe de labores y los diversos servicios
que debe brindar la auditoria interna de conformidad con lo establecido en la Ley

General de Control Interno 8292.
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El Plan de trabajo presentado para el periodo 2022 incluia los siguientes estudios,

informes y servicios a realizar en dicho periodo:

>

Y V V VYV V

>
>

Estudio relacionado con el uso de los recursos a través del fondo de Caja
Chica.

Estudio relacionado con la fiscalizacion de Contratacion Administrativa con
base en analitica de Datos (CGR)

Informe de Labores

Estudio especial relacionado con la prevencién de la Corrupcién

Estudio de Seguimiento de Recomendaciones

Informe autoevaluacién de la calidad de la auditoria interna

Estudio relacionado con el otorgamiento de Permisos Constructivos y el
proceso de Inspeccion.

Estudio relacionado con la evaluacidon y aplicacion de las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP)

Atencién de Denuncias y Requerimientos

Servicios de Asesoria, Advertencia y Legalizacién de Libros.

En la siguiente imagen se puede observar el Plan de Trabajo elaborado y

presentado en su momento:

PLAN DE TRABAJO DE LA AUDITORIA INTERNA PARA EL PERIODO 2022

analitica de Datos [CGR)

ESTUDIOS PRIORIDAD TIEMPO ESTIMADO
Estudio relacionado con el uso de los
Recursos del Fondo de Caja Chica 1 15 dias
Estudio relacionado con la fiscalizacion de
Contratacion Administrativa con base en 1 40 dias

Informe de Labores

1 Sdias
Auditoria de caracter especial relacionado 1 40 dias
con la prevencidn de la corrupcidn
Estudio Seguimiento de Recomendaciones 1 15 dias
Servicio de asesoria, advertencia y 1 10 dias
legalizacion de libros
Autoevaluacion de la calidad 2

5 dias

Estudio relacionado con el atorgamiento de
permisos constructivos e inspecciones 2 20 dias

Atencion de denuncias y requerimientos

1 35 dias
Estudio relacionado con la evaluacion y
aplicacidn de las NICSP 1 25 dias
Total, dias Plan de Trabajo periodo 2022 210 dias
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INCLUSION PLAN DE TRABAJO EN EL SISTEMA PAI

A las auditorias internas de conformidad con el ordenamiento vigente, les
corresponde comunicar sus planes anuales a la Contraloria General de la
Republica, para lo cual fue disefiado una herramienta de registro denominada PAI
Sistema de Planes de Trabajo para las auditorias internas.

Esta unidad cumplié con dicha obligacion tal y como se muestra en la siguiente
imagen.

Lista de Proyectos de Plan del 2022

O\v

Regresar a lista de planes

Go 1. Primary Report

Registrar nuevo proyecto
Rows All W Actions
Tt Inicio Fin Cadigo
Nombre Objetivo Estado 9
Programade  Programado proyecto
Estudio relacionado con e . )
- Verificar el uso correcto de dichos . .
A uso de los Recursos del i 10-01-2022 28-01-2022 Ejecutado 1
Fondo de Caja Chica :
Participar en el proyecto impulsado por
studio relacionado con la a Contraloria General de la Repiblica
Estudio rel I I tral | de la Repib
fiscalizacion de Contratacion ara potenciar esfuerzos coordinados . 5 N
4 - prE R e 07022022 31032022 Ejecucion 2
Administrativa con base en entre las auditorias internas del sector
analitica de Datos (CGR) piblico y la Contraloria General de la
Repiblica
nformar al Concejo Municipal sobre la . .
@ Informe de Labores @ -oneejo Mumcipe =0 04042022 09-12-2022  Ejecutado 3
labor realizada en el pericdo 2021
Participar en el proyecto impulsado por
la Contraloria General de la Repiiblica
Auditoria de cardcter . E
& especial relacionado con la para potenciar esfucrzos coordinades 18-04-2022  30-06-2022  Ejecutado 4
vencion d . entre las auditorias internas del sector
prevencion de la comupaon publico y la Contraloria General de la
Replblica
Ectudio Sequimiento de Determinar el grado de cumplimiento de
- as diferente omendaciones emitidas -07-2022 9-07-2022 jecucion 5
EA R:r - ;g . las dif daci itid 11-07-2022 29-07-2022 Ej i 5
ecomendaciones o varios informes.
Servicio de asesoria Atender y dar respuesta a las diferentes
& advertenciay legalizacién situaciones que e son trasladadas as 10-01-2022  16-12-2022  Ejecucion 6
de libros como legalizar los libros que le sean
- solicitados (apertura y cierre)
Autoevaluacion de la Evaluar la funcién realizada por la -
e P 08-08-2022 -08-2022 n 7
e calidad auditoria en busca de mejora 08-08-2022 26-08-2022 Pendiente :
Estudio relacionado con el Analizar el proceso de otorgamiento de
4 otorgamiento de permisos PC, inspecciones y seguimiento de dichas 05-09-2022 30-09-2022 Ejecutado 8
constructivos e inspecciones obras
Dar respuesta a los diferentes
requerimientos que le son trasladados a
Atencién de denuncias y la auditonia interna en la mayoria de . . .
& - I 10-01-2022 16-12-2022 Ejecucion 9
requerimientos oca s de entes externos, asi como el
anal aloracién y atencidn de aquellos
asuntos traslados como denuncia
Estudio relacionado con la Analizar el arado de impl ntacid
[  evaluacién y aplicacién de nalizar & graco de implementacion u 04-10-2021 30-11-2022  Pendients 10

las NICSP

avance de las NICSP en la entidad
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INFORMES ELABORADOS Y GRADO DE EJECUCION SEGUN PLAN DE TRABAJO
PROPUESTO.

A continuacion, se mencionara cada uno de los informes elaborados, en donde se
indicara nombre del estudio y/o informe, asi como los items o hallazgos

desarrollados.

Hallazgos Desarrollados

2.1 Diagnostico Inicial mecanismos de prevencion.
2.2 Medicion del Ambiente de Control en materia de integridad y anticorrupcion.
2.3 Medicion Eje 2: Gestion de Riesgos

2.4 Medicion Eje 3: Participacion Ciudadana y Transparencia.

Temas Desarrollados

. Plan de Trabajo propuesto para el 2021

. Inclusion Plan de Trabajo en el sistema PAI

. Informes elaborados y grado de ejecucion

. Atencién de Denuncias

. Servicios de Asesoria, advertencia, legalizacion de libros
. Atencion de requerimientos y peticiones

. Tiempo Laborado Modalidad “Teletrabajo”

© 00 N O 0o B~ W N

. Practicas para mejora la Transparencia y Rendicién de Cuentas.

Hallazgos Desarrollados

2.1 Gasto total en Adquisicion de Bienes y Servicios
2.2 Deficiencias o aspectos de mejora en las diferentes Adquisiciones

2.3 Resultado del Arqueo practicado al Fondo de Caja Chica y Caja Recaudadora.
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Hallazgos Desarrollados

2.1 Permisos de Construccion, Tiempo de Atencion, PC con mayor atraso en su
aprobacion.

2.2 Percepciodn “proceso otorgamiento PC en plataforma APC.

2.3 Inspecciones.

2.4 Proceso de Notificaciones deficitario.

Hallazgos Desarrollados

2.1 Informes a los cuales se les dio seguimiento a las recomendaciones emitidas.
2.2 Resumen General de las recomendaciones emitidas y su condicién actual
2.3 Resultado de las recomendaciones segun unidad responsable.

2.4 Recomendaciones en proceso y pendientes de implementacion.

2.5 Resultado sobre la percepcion de las recomendaciones emitidas.

Temas Desarrollados

2.1 Atributos de la unidad de la Auditoria Interna

2.2 Percepcion de la calidad.
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Temas Desarrollados

2.1 Antecedentes

2.2 Prorrogas y suspensién de plazos en Ejecucion de las Obras.

2.3 Ejecucion de Obras

2.4 Incumplimiento en el plazo establecido de Ejecucion.

2.5 Suma pagada a la empresa adjudicada por la Licitacion relacionada al mejoramiento
de la superficie de ruedo en el Distrito de San Lorenzo.

2.6 Acciones emprendidas por la Administracion.

Nota: Este informe fue elaborado a solicitud del 6rgano colegiado segun acuerdo n°4 de
la sesidn ordinaria 115-2022.

GRADO DE EJECUCION SEGUN PLAN DE TRABAJO PROPUESTO

El grado de ejecucion se determinara comparando el programa de trabajo propuesto
versus los estudios e informes elaborados, asi como los diversos servicios de

auditoria realizados en el periodo.

En el punto 2.1 del presente informe se hizo referencia a que el plan de trabajo
propuesto fue de 6 estudios y 2 informes ademas de los servicios de asesoria,

advertencia y legalizacion de libros.

Lineas arriba se mencionaron los estudios e informes elaborados que

comparandolos con el Plan de Trabajo propuesto arroja el siguiente resultado:

Tabla # 1 Grado de Ejecucion

Cantidad de Estudios Cantidad Realizada del

Estudio realizado que no | Grado de cumplimiento
estaba inicialmente Programa Inicial

Estudios (8) Estudios (6) Estudios (1) 75%

Programados Inicialmente Programa Inicial
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Cumplimiento ejecucion

TRASLADADO DE PERIODO

EJECUTADO NO PROGRAMADO INICIALMENTE

EJECUTADO VRS PROGRAMADO

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

m Grado Ejecucion

El grado de ejecucion respecto al Plan de Trabajo inicialmente establecido fue de
un 75% ya que de 8 estudios y/o informes planeados fueron realizados 6 de ellos
quedando en ejecucion y siendo trasladado para el siguiente periodo solo un estudio
o informe en este caso el relacionado con la evaluacion y aplicacion de las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP).

En el Plan de Trabajo para el periodo 2022 se consignd la realizacidon de un estudio
relacionado con la fiscalizacidon de Contratacion Administrativa con base en analitica
de Datos (CGR) que si bien esta unidad participo en cada una de las sesiones o
charlas programadas por la Contraloria, al final no se generd ningun informe, es
decir, se tenia la idea que esta coordinacién con el ente contralor iba a generar un

producto final como un informe pero no fue asi.

De no tomarse en cuenta dicho estudio el porcentaje de cumplimiento seria mayor
al determinado, razén por la cual se hace la aclaracion con el fin de que se conozca

que no fue que no se quiso realizar el mismo.

En el grafico lineas arriba el 12.5% representado graficamente como ejecutado no

programado inicialmente corresponde al siguiente estudio:

= Estudio Especial en atencién a un acuerdo tomado por el Concejo Municipal
para realizar una investigacién sobre un proceso de Contratacion

Administrativa adjudicado a la empresa H-Solis.
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5. PRUEBA DE CUMPLIMIENTO EFECTUDA PARA ANALISIS DE CONTROLES Y
ENCUESTAS DE PERCEPCION ELABORADAS
Mediante prueba de cumplimiento se analizo la existencia de controles y se estén

cumpliendo relacionados con el uso de activos y mas concretamente para el caso

de los vehiculos municipales.

En la prueba efectuada se determinaron algunas deficiencias en el uso y control de
dichos activos, lo que genero que se emitiera un documento a la administracién con

el fin de que emprendiera acciones para su mejoramiento.

En el periodo 2022 como parte del desarrollo de dos estudios se aplicaron las

siguientes encuestas:

« Encuesta de percepcion sobre el ambiente de control a favor de la integridad
y la prevencion de la corrupcion.
« Encuesta de percepcion sobre el proceso de aprobacion de Permisos

Constructivos a través de la plataforma APC.

La primera encuesta fue aplicada al personal municipal con el fin de que sirviera de
insumo para el estudio desarrollado en coordinacion con la Contraloria General de
la Republica relacionado con el Seguimiento de la Gestion Publica e implementacion

de mecanismos para la prevencion de la corrupcion.

La segunda encuesta fue aplicada a los diferentes usuarios en el proceso de

Permisos Constructivos a través de la plataforma APC.

Los resultados de ambas encuestas fueron incorporados en los respectivos

informes.

6. SERVICIOS DE ASESORIA -ADVERTENCIA-LEGALIZACION DE LIBROS

Dentro de las competencias que tienen las auditorias internas les compete asesorar,
en materia de su competencia, al jerarca del cual depende; asi como efectuar las
advertencias sobre posibles consecuencias de determinadas conductas o

decisiones, cuando sean de su conocimiento.
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En el periodo 2022 se emitié 1 oficio en calidad de asesoramiento y 3 oficios en

calidad de advertencia que de seguido se citan:

N° de oficio Asunto: Dirigido A:
Servicio de Asesoria

Servicio asesoramiento relacionado con proceso de evaluacion

MT-Al-17-2022  de desempefio para los colaboradores municipales Alcaldia
Servicio de Advertencia
MT-Al-09-2022  Advertencia retiro licencia de licores Administracidn Tributaria
MT-Al-37-2022  Advertencia pago de viaticos Tesoreria
Advertencia Retraso en transcripcion o impresidn de actas de la
MT-Al-44-2022  Junta Vial Cantonal Secretaria Junta Vial

Legalizacién de Libros
Para el periodo 2022 fueron gestionadas ante esta unidad 19 legalizaciones de

libros que incluian tanto el cierre del libro anterior como la apertura de uno nuevo.

Las gestiones fueron realizadas para la legalizacion de libros de:
+ Actas Concejo Municipal

Actas Recomendacién de Adjudicaciones

Actas Junta Vial

Actas Adjudicacion

Actas Control Inspecciones

-+ F + F

Tesoreria Comité de Deportes Tarrazu
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De seguido se muestra imagen del control que para tal efecto se lleva.

[ FECHA | SOLICITANTE [ ASENTON® [ N°TOMO [ CLASE | Descripcion [ N°de Boleta [ N° de Oficio |
4122022 Secretaria Municipal 93-2022 75 Cierme Actas Concejo Municipal 129
4122022 Secretaria Municipal 94-2022 76 Apertura Actas Concejo Municipal 129
171212022 Proveeduria Municipal 95-2022 2 Cieme Actas recomendacidn Adjudicaciones 130
17/2/2022 Proveeduria Municipal 96-2022 3 Apertura Actas recomendacidn Adjudicaciones 130
T/3/2022 Yoseth Heméndez Blanco 97-2022 9 cierre Actas Junta Vial
7/3/2022 Yoseth Hemandez Blanco 98-2022 10 Apertura Actas Junta Vial
11/3/2022 Proveeduria Municipal 99-2022 3 Cierre Actas Adjudicaciin 132
11/3/2022 Proveeduria Municipal 100-2022 4 Apertura Actas Adjudicacion 132
30/3/2022 Secretaria Municipal 101-2022 76 Cieme Actas Concejo Municipal 133
30/3/2022 Secretaria Municipal 102-2022 77 Apertura Actas Concejo Municipal 133

T/4/2022 Administradora Tributana 103-2022 no indica Apertura Control Inspecciones Varias 134
20/4/2022 Comité de Deportes 104-2022 no indica Cieme Tesorerfa CCDTZU 135
20/4/2022 Comité de Deportes 105-2022 no indica Apertura Tesorerfa CCDTZU 135
12/8/2022 Secretaria Municipal 106-2022 77 Cieme Actas Concejo Municipal 136
12/8/2022 Secretaria Municipal 107-2022 78 Apertura Actas Concejo Municipal 136
23/9/2022 Secretaria Municipal 108-2022 78 Cierre Actas Concejo Municipal 137
23/9/2022 Secretaria Municipal 109-2022 79 Apertura Actas Concejo Municipal 137

7. ATENCION DE REQUERIMIENTOS Y PETICIONES

Para el periodo 2021 la auditoria interna de la Municipalidad de Tarrazu recibié un
total de cinco requerimientos y/o peticiones de informacion: por parte de la
Contraloria General de la Republica (1) y Concejo Municipal (4) sobre temas como
los siguientes:

= Colaboracion en aplicacion de encuesta remitida por la Contraloria General

de la Republica para estudio relacionado con la gestion publica.

Atencién de acuerdos municipales atendiendo solicitud de analisis y criterio

de la Liquidacion Presupuestaria entregada por el Comité de Deportes.

= Atencién de acuerdo solicitando criterio con relacion a un oficio emitido por
la Contraloria y un dictamen de la Procuraduria relacionado con invertir
recursos en caminos vecinales.

= Atencidn de acuerdo solicitando la presentacion de un cronograma de
vacaciones.

= Atencién de acuerdo solicitando criterio sobre un documento de la

Contraloria relacionado con el uso de recursos Ley 8114 y 9329.

A cada una de las peticiones o requerimientos se le dio respuesta.

10
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8. TIEMPO LABORADO MODALIDAD TELETRABAJO

Para este 2022 se ha laborado mediante una modalidad mixta, es decir, presencial

y en Teletrabajo, en donde fue autorizado 2 dias bajo dicho concepto.

Esta unidad se permite informar a los miembros de dicho 6rgano colegiado que
considera que las diferentes funciones en el transcurso del tiempo laborado bajo

dicha modalidad se llevaron a cabo adecuadamente por las siguientes razones:

e Se desarrollaron la mayoria de los estudios e informes propuestos en el Plan
de Trabajo establecido.

e Cada requerimiento recibido fue atendido y se dio respuesta segun solicitud.

e Se remitieron oficios relacionados con servicios de asesoria y advertencia
cuando se requiri6.

e Se atendié cada solicitud de legalizacion de libros presentada.

e Se asisti6 a las sesiones o reuniones que se fue convocado.

e Se participd en las charlas y webinares que se fue invitado.

9. PRACTICAS PARA MEJORAR LA TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

En el sector publico se promueve la rendicion de cuentas y la transparencia,
situacién que esta auditoria interna ha emprendido acciones o practicas para cumplir

con dicho fin, principalmente a través del sitio web de la Municipalidad de Tarrazu.

Si bien todo ciudadano o cualquier persona interesa por diferentes razones en
cualquier momento puede solicitar a la auditoria interna los informes elaborados, se
ha dispuesto de que este producto este en el sitio web de la institucion para una

mayor facilidad del que lo requiera.

Ademas, podemos hacer referencia que a ese tipo de producto y/o informacion sirve
de insumo por ejemplo para el indice de Transparencia que elabora afio con afio la
Defensoria de los habitantes en donde la Municipalidad de Tarrazu es tomada en

cuenta.

11
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A la fecha cualquier persona puede acceder al sitio web de esta institucion y dar

lectura en lo que respecta a la auditoria interna a su concepto, funciones, servicios,

vision, mision, valores y normativa entre otros aspectos.

En cuanto a informes de auditoria se ha optado por incluir varios informes de al
menos los ultimos 5 afios, los cuales pueden ser consultados facilmente y darse una

idea el lector en términos generales de las auditorias realizadas.

En la siguiente imagen se muestra informacién que contiene el sitio web relacionada

con informes elaborados en varios periodos por esta unidad.

L Municipalidad de

] TARRAZU

-
<
m
[
=]
<
T
]
<
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<

A
)

Informes de Auditoria

Informes 2022

150 de recursos publicos nformes de SeguImiento Estudios ":S\.'&'Iiél‘?i

Informes de cumplimiento  Auditorias relacionadas

+ Estudio relacionado con el uso de los recursos a través del fondo de caja chica
+ Estudio relacionado con el otorgamiento de permisos constructivos y el proceso de inspeccion de obras

Informes 2021

Informes de cumplimiento  Auditorias relacionadas al uso de recursos publicos  Informes de seguimiento  Estudios especiales

= Informe de cumplimiento de labores periodo 2020
* Informe de autoevaluacion afio 2021

De esta forma se cumple con el deber de informar al Jerarca la gestion ejecutada
por la auditoria interna de la Municipalidad de Tarrazu a través del Informe de

Rendicion de Cuentas para el periodo 2022.

Atentamente
FAB'O VARGAS Firmado digitalmente por

FABIO VARGAS NAVARRO

NAVARRO (FIRMA)
Fecha: 2023.03.29

(FIRMA) 09:05:07 -06'00'
Lic. Fabio Vargas Navarro

Auditor Interno
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