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RESUMEN EJECUTIVO

Todo lo relacionado con los procesos de Contratacién Administrativa ha variado y en
lo que respecta a la conformacion del expediente de igual manera. Hace varios afios los
expedientes de los procesos de contratacion eran fisicos, aun en algunas instituciones y
casos se mantiene, sin embargo, de conformidad con el Decreto Ejecutivo N°36242-MP-
PLAN denominado “Reglamento para la utilizacion del Sistema Electronico de
Compras Publicas en Linea Mer Link” y ahora mas reciente el Decreto Ejecutivo N°
41438-H publicado en enero del 2019 “Reglamento para la Utilizacion del Sistema
Integrado de Compra Publicas SICOP, el cual es de acatamiento obligatorio en este caso
para las instituciones y entidades publicas de derecho publico.

En cuanto al expediente electronico el decreto establece que este constituye una serie de
documentos electronicos ordenados cronolégicamente y almacenados en un medio
electrénico que garantice que ninguno de estos documentos serd alterado, eliminado o
afiadido.

Ademas, todo interesado tendra libre acceso al expediente electronico del procedimiento
de contratacion, el cual podra ser consultado en linea.

En el estudio realizado se han determinado una serie de deficiencias o aspectos de
mejora relacionados con la conformacion del expediente electronico, la publicacion del
plan de adquisiciones y el Reglamento para la Adquisicion y Recepcion de Bienes,
Servicios y Obras.

Se concluye en relacion con el manejo de los expedientes de las contrataciones ya que
estos se gestionan a través de la plataforma SICOP se vuelve esencial la inclusion de
todos los documentos que tengan relacion con el procedimiento, para garantizar que en
la practica se dé el cumplimiento de los principios de legalidad, transparencia,
formalismo y control para lo cual se emiten algunas recomendaciones con el fin de

mejorar dicho proceso.
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1. INTRODUCCION

1.1 Origen del Estudio

El presente estudio se realiz6é de conformidad con el plan de trabajo establecido
por la auditoria interna para el periodo 2019, el cual fue trasladado para este

periodo.

1.2 Objetivo del Estudio

Realizar un andlisis y la evaluacion integral de algunos procesos de Contratacion

Administrativa promovidos por diferentes unidades técnicas de esta institucion.

1.3 Objetivos Especificos

Analizar que en los expedientes electronicos (SICOP) para cada proceso de
Contratacién Administrativa gestionada se localice o haya sido incorporada la
documentacién e informacion pertinente.

Evaluar la razonabilidad de las diferentes actuaciones de las dependencias
participantes en los procesos de Contratacion Administrativa que fueron

gestionados.

1.4 Alcance del Estudio

El estudio comprenderd el andlisis de una muestra de los procesos de
Contratacién Administrativa gestionados en el periodo 2018 y 2019 amplidndose

cuando se considere necesario.

1.5 Consideraciones Iniciales

Hace varios afos, los expedientes relacionados con compras o Contrataciones
Administrativas eran fisicos los cuales cualquier parte interesada podia solicitar
copia de toda la documentacién y las acciones realizadas por cada dependencia

para cada proceso gestionado.

Este proceso hace varios afios vario significativamente y en el caso de la

Municipalidad de Tarrazu que en un inicio se incorporo a Mer-link y en la
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actualidad se conoce como SICOP (Sistema Integral de Compra Publicas) es

donde todas las compras se gestionan a través de dicha plataforma en donde
cualquier ciudadano tiene acceso a consultar el expediente electrénico en linea el
cual incluye aspectos tales como: Que unidad gestiono dicha contratacién,
cuantas ofertas fueron recibidas, cual fue el monto ofertado, a quien le fue
adjudicado dicho proceso, que monto fue cancelado, que reclamos o recursos

fueron presentados, entre otros aspectos.

El procedimiento para consultar cualquier expediente en SICOP es de facil
acceso ya que una vez digitado en cualquier buscador la palabra SICOP le
aparece la opcidon de Expediente Electronico y lo tinico que debe completar es el
numero de identificacion de la institucion y el rango de los procesos que desea
consultar tal y como se puede observar en la siguiente imagen.

Informacion de SICOP | Centro de Atencién | Consulta Ciudadanos | Mapa del Sitio

If"\'
Cod © Instituciones Compradoras € Empresas Proveedoras @ Ciudadanos

Registro de Usuarios | Catalogo Bienes/Servicios | Concursos | Expediente Electronico | Consulta de Proveedores | Compra por Catalogo

Inicio de Sesion  Mi SICOP
B Expediente Electronico T Listado de Expediente ﬁ

s Expediente

Numero de
solicitud
institucional
Numero de
procedimiento

Nimero solicitud
contratacion

Descripcion

Identificacion de 2 544404050 Buscar | Limpiar| Nombrede a Municipalidad de Tarazi

institucion institucion

Fechay hora de | . I

solicitud 017012020 (|7 3032020 |7

Cédig_o d?, Buscar F:()digo de_ g

clasificacion _ identificacidn

10 recsultados v

Esta plataforma requiere ser alimentada de informacion por varios actores o
partes involucradas a saber: Unidades Gestionante, Encargada de proveeduria,

Proveedores, etc.

Para el andlisis y la evaluacion de los procesos de Contratacion Administrativa

de este estudio la auditoria interna contrato un asesor externo al cual se le asigno
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10 casos para lo cual debia presentar un informe. Adicional a ello esta auditoria

interna procedid a revisar 3 procesos adicionales, en total se analizaron 13

procesos de contratacién administrativa siendo los siguientes:

N de procedimiento Detalle
1 | 2017LA-000010-000290001 | Construccion Tanque Cilindrico de almacenamiento de agua
2 | 2018LA-000014-000290001 | Construccidn contrapiso plazoleta en el parque
3 | 2018LA-000008-000290001 | Actualizacion Inventario Red Vial Cantonal
4 | 2018-CD-000040-00290001 | Construccién Primera etapa Capilla Cementerio
5 | 2018-CD-000014-00290001 | Alquiler de maquinaria segun demanda
6 | 2019LA-000013-002900001 | Mejoramiento Superficie de ruedo San Lorenzo
7 | 2019LA-00004-0002900001 | Contrataciéon productora actividades expo café
8 | 2019CD-000049-000029001 | Servicios de sefializacion horizontal y vertical San Marcos
9 | 2019CD-000019-000029001 | Servicios de consultoria en Ingenieria
10 | 2019CD-00058-0000290001 | Mejora del software en el sistema de Ingresos
11 | 2019CD-00043-0000290001 | Elaboracién Plan Emergencia Conformacién Brigada
12 | 2019LA-000016-002900001 | Compra de Vagoneta Doble Traccion
13 | 2019CD-00030-0000290001 | Estudio Geoldgico y disefio Talud ruta Rodeo-Cedral

Fuente: Procesos promovidos contratacién SICOP

1.6 Comunicacion de Resultados

Los principales resultados del presente estudio fueron expuestos en fecha 08 de
junio del 2020 mediante sesidn virtual programada tomando en consideracién las
directrices emitidas por el Ministerio de Salud y que algunos funcionarios estaban

laborando bajo la modalidad de Teletrabajo.

En la sesion virtual participaron los siguientes funcionarios: Manuel Cordero
Retana, contador municipal, Yenifer Mora Mora, Ing. Gestion Vial, Lidy
Gamboa Chacon, Arq. Control Urbano, Fabio Zuniga Gamboa, Encargado de
Acueducto Municipal, Milena Arroyo Picado, asistente contabilidad, Adriana
Vargas Solis, encargada de Presupuesto, Maikel Gamboa Valverde, Gestor
Ambiental, Flor Hernandez Camacho, proveedora Municipal, Daniela Fallas

Porras, secretaria Concejo Municipal.
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2. RESULTADOS

2.1 Plan de Adquisiciones anual que se publica debe ser mejorado en su

presentacion e informacion

La actividad contractual se rige por varios principios dentro de los cuales se

encuentra el de publicidad.

De conformidad con el Reglamento de Contratacion Administrativa en su

articulo 7° Publicidad del Programa de Adquisiciones: en el primer mes de cada

periodo la administracion tiene la obligacion de dar a conocer el Programa de

Adquisiciones proyectado para ese afo.

Sin bien para el periodo 2018 y 2019 que es el alcance del estudio se observa que

se cumplié con la obligacién de publicar el programa de adquisiciones de la

institucion su presentacion o la informacion consignada no cumple a cabalidad

con lo reglamentado y su esquema se asemeja mas a un detalle de partidas

presupuestarias tal y como se puede observar en la siguiente imagen:

_ PROGRAMA |

Pres?:;{:lgsza rio Concepto Monto Periodo
Servicios

1.02.00 Servicios bdsicos 5,452 924 96 | ene-diciem
1.03.00 Servicios comerciales v financieros 5,491,209.29 | ene-diciem
1.04.00 Servicios de gestion v apoyo 1.550,000.00 | ene-diciem
1.05.00 Gastos de viaje ¥ de transporte 450,000.00 [ ene-diciem
1.08.00 Seguros, reaseguros v obligaciones 5.113,137.69 | ene-diciem
1.07.00 Capacitacion y protocolo 750,000.00 | ene-diciem
1.08.00 Mantenimiento v reparacion 1.675,000.00 | ene-diciem

Total

21,482 271.94

Materiales y Suministros

2.01.00 Productos Quimicos ¥ conexos 1.950,000.00 | ene-diciem
2.02.00 Alimentos y productos agropecuarios 500,000.00 | ene-diciem
2.04.00 Herramientas, repuesios y accesorios G§50,000.00 [ ene-diciem
2.99.00 tiles, materiales v suministros 2.150,000.00 | ene-diciem
Total 5,250,000.00

Bienes Duraderos

5.01.00

Maguinaria, equipo v mobiliario

5,000,000.00 [ ene-diciem

Total

§.000,000.00

PROGREAMA II
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Un aspecto adicional a tomar en cuenta en el plan de adquisiciones es que se

estaria incorporando en €l una serie de supuestas contrataciones que el mismo
reglamento excluye como lo son las contrataciones directas de escasa cuantia,
esto por cuanto en el programa de adquisiciones para el periodo 2018 se observa
que se estarian incluyendo cuentas de probables compras de productos,

herramientas y otros que no deberian incluirse, veamos el siguiente ejemplo:

2.01.00 Productos Quimicos v conexos 1,850,000.00
2.02.00 Alimentos v productos agropecuarios 200,000.00
2.04.00 Herramientas, repuestos v accesorios £50,000.00
29900 Utiles, materiales v suministros 2,150,000.00

Lo anterior se menciona ya que el mismo Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa en su articulo 7 inciso f) “Quedan excluidas de la obligacién de
publicaciéon, las contrataciones efectuadas con prescindencia de los
procedimientos ordinarios” (cuando se refiere a los procedimientos ordinarios

hace referencia a las Licitaciones Abreviadas y las Publicas).

La presentacién utilizada como el Plan de Adquisiciones por la Municipalidad
de Tarrazu no permite identificar los procedimientos de contratacién que se
prevén promover durante el periodo 2018 y 2019 de alli 1a necesidad de variar su

estructura y presentacion’.

Una posible causa de que esta situacion se esté presentando lo seria la ausencia
de un procedimiento claramente establecido para que las diferentes unidades le
hagan de conocimiento a la proveeduria institucional los posibles proyectos a
realizar con el fin de efectuar un levantamiento de la informacién y con esta

elaborar un plan de adquisiciones ajustado a lo reglamentado.

El efecto ante la presentacion actual del plan de adquisiciones es negativo ya que
este instrumento no seria de utilidad para realizar una vinculacién de este con la

planificacion de mediano y largo plazo de la institucion, y en la optimizacién del

! Ver analisis Plan de Adquisiciones asesor externo pagina 26 a la 30.
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uso de los recursos publicos que se destinan a los procesos tanto de adquisiciones

como de ejecucion de obras.

2.2 No se incorpora toda la documentacion relacionada con la ejecucion de los
contratos en el expediente electronico.

En el presente estudio se ha determinado la ausencia de documentacién en los
expedientes electronicos en aspectos tales como: la ausencia y confeccién con
claridad de la decision inicial, la elaboracién del Acta ya sea provisional o
definitiva, la razonabilidad del precio o gasto incurrido en algunos procesos de
Contrataciéon Administrativa, asi como el poco razonamiento en los casos en que
se realizan adjudicaciones de cantidades de més y en el otorgamiento de mayor

plazo en la ejecucion de los contratos.

Al estar utilizando la Municipalidad de Tarrazu la plataforma de SICOP para
promover los procesos de Contratacion Administrativa, se vuelve esencial la
inclusion de todos los documentos que tengan relacidn con un proceso
promovido para garantizar que en la practica se dé el cumplimiento de los

principios de legalidad, transparencia, formalismo y control.

El expediente debe reflejar todas las actuaciones llevadas a cabo de inicio a fin de
manera que se pueda dar seguimiento a las etapas y al cumplimiento de los
requisitos que en cada una resulte aplicable, esto a su vez garantiza que si en una
fecha dicho expediente requiere ser consultado o revisado por cualquier
ciudadano o interesado, por los mismos funcionarios municipales o autoridades
de control o fiscalizacion (Auditoria interna, Contraloria General de la
Republica, Tribunal Contencioso Administrativo) el legado sea fiel reflejo de

todo lo actuado hasta ese momento.
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Decision Inicial

La decisién inicial de promover el proceso de contrataciébn es el acto
administrativo en donde el jerarca o titular subordinado competente determinara
si es una necesidad concreta y autoriza para que se promueva el proceso de

compra en la Proveeduria Institucional.

La Decision Inicial permite tener claridad de lo que se desea contratar y de esta
forma plasmarlo en el cartel o invitacion del respectivo concurso que se lleve
adelante. Si esta tarea se cumple eficazmente, facilitard sin duda alguna la
evaluacion y escogencia de la mejor oferta que se reciba, ademas de permitir que
en la ejecucion se pueda hacer una supervision rigurosa de lo ejecutado por el
contratista, asi como de garantizar a la Administracion la recepcion de los bienes

y servicios que correspondan.

Uno de los procesos en que no se evidencia en el expediente electronico la

decisidn inicial es el siguiente:

N° Procedimiento | Concepto Resumen Deficiencias

SERVICIOS PARA LA ELABUEJ\CION. DNULGAQUN DEL PLAN DE E |Se gestiona dicha contratacion con el fin de
MERGENCIA ' CONFORMACION Y CAPACTACION DE LA BRIGADA. |elaborar un plan de emergencia asi como creary
2015C0-000043-00023000 PARA LA MUNICPALDAD DE TARRAZU capatitar |z brigada No se evidencia carta de necesidad para dicha cantratacion

Otro aspecto relacionado con la decisién inicial determinado en el presente
estudio es que en al menos tres casos la informacidén incorporada en los
expedientes no permite identificar una justificacion clara, la descripcidon completa

del objeto, los procedimientos de control y la estimacion actualizada del costo.
Los casos en dicha condicién son los siguientes:

1. Licitacion Abreviada 2017LA-000010-0002900001 “Construccion Tanque
Cilindrico de Almacenamiento para el Acueducto Municipal”

2. Licitacion Abreviada 2018LA-000014-0002900001 “Construccion del
contrapiso plazoleta Parque Central”

3. Contratacion Directa 2018CD-000040-0002900001 “Construccién Capilla de

Velacion en el Cementerio Municipal”
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Para una mejor comprension de esta deficiencia para los casos indicados es
necesario dar lectura al informe rendido por el Lic. Eduardo Rojas Gémez MBA
Analisis de los Procedimientos de Contratacion en la Municipalidad de Tarrazu”

apartado 3.3 pagina 31 a 35.

Acta de recepcion provisional v definitiva

Tanto el Reglamento para la Adquisicion y Recepcion de Bienes, Servicios y
Obras de la Municipalidad de Tarrazu asi como el Reglamento a la Ley de
Contrataciéon Administrativa, contempla el tema del acta de recepcion
provisional y definitiva, sin embargo, en ninguno de los casos analizados fue
posible ubicar dicho documento, situacién que limita de cierta forma tener una
garantia razonable de que se recibi6 el producto contratado o el servicio tal y
como fue gestionado, recordando que en el acta se indica al menos el tiempo de
ejecucion, las prorrogas concedidas, forma en que se cumplieron las obligaciones,

etc.

De seguido se citan algunos casos de procedimientos administrativos en donde

no se localiza acta de recepcion provisional o definitiva:

M° Procedimiento Concepto

2019LA-000004-00029000 Productora para algunas actividades expo café 2019

2019CD-000019-00029000 Senvicios de Consultoria en Ingenieria

2019CD-000058-00029000 Mejoras del Software en el sistema de ingresos

Aspecto pendiente en contrato, Adjudicaciones de cantidades de mds v _otorgamiento de

mavyor plazo en la ejecucion de contratos poco razonada

Se determino que en algunos casos la ejecucion del contrato no estuvo completa
o no se ha completado aun, se adjudican cantidades de mas y se otorga prorrogas
a los plazos de ejecucion de contratos poco razonadas, esto ultimo a pesar de que
los contratos contemplaban incluso una multa por atrasos en la entrega y si no se

hizo un cobro por concepto de multa, deberia estar debidamente razonado.

A continuacion, para una mejor comprension se citan los siguientes casos:
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Se promovi6 la contratacion 2018LA-00008-0002900001 para la Actualizacion
del Inventario de la Red Vial Cantonal”, en esta contratacion se debia presentar
la actualizacion del inventario a planificacidon sectorial MOPT, aspecto que esta
pendiente o no se ha cumplido, aun asi, fue pagado y se dio recibido a entera

satisfaccion.

Para el caso de la contratacion 2018CD-000040-0002900001 promovida para la
“Construccion Primera etapa Capilla Cementerio” el adjudicatario habia
ofertado un plazo de entrega de 75 dias naturales, la orden de inicio se gir6 para
el 14 de enero del 2019, el 22 de octubre cuando se supone que la obra debio
haber estado concluida, el contratista solicita una prérroga un dia después. si
bien es entendible que en algunos casos se puede otorgar prorrogas lo cierto es
que para este caso ya la obra debi6 estar finalizada, sin embargo, habia aun unos
pendientes y al parecer fue finalizada el 06/11/2019 (oficio DCU-194-2019).

Para una mejor comprensioén de esta deficiencia para los casos indicados es
necesario dar lectura al informe rendido por el Lic. Eduardo Rojas Gémez MBA
Analisis de los Procedimientos de Contratacion en la Municipalidad de Tarraza”

apartado 3.4 pagina 36 a 42.

Una de las posibles causas de que estas situaciones se estén generando seria que
las unidades internas que intervienen en el proceso no estan remitiendo en un
plazo razonable a proveeduria dicha documentacién o esta no es incorporada al
expediente electronico y en otros casos no se tiene la practica de su elaboracion,
inobservando lo establecido en el articulo 11 e incumpliéndose con lo establecido
en el articulo 37 relacionado con el levantamiento del acta respectiva ambos del

Reglamento de Contratacion Administrativa.
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2.3 Procesos de contratacion analizados y principales deficiencias determinadas

Como se indico en el apartado de las consideraciones iniciales, en el presente

estudio se analizaron 13 procesos de Contratacidon Administrativa gestionados en

el periodo 2017, 2018 y 2019.

De seguido se citan los procesos de Contratacion en donde se puede observar el

numero de contratacidn, el concepto, un breve resumen del objeto y el monto

adjudicado para luego pasar a indicar las principales deficiencias determinadas

en cada caso.

Muestra Seleccionada

N* Procedimiento Concepto Objetivo de dicha Contratacion Monto Total
Se promueve|a contratacion disefio, construccin, instalacion y operacin de un tanquede  {¢101,000,000,00
20171A-000010-00029000 |Construccion Tangue Almacenamiento Agua almacenamiento de agua para el sector del vapor reajuste ¢4,103,870,00
La remodelacidn de las condiciones actuales de la plazoleta del parqueyla construccionde |¢48,681,549,00
Construccion del contrapiso dea plazoleta enel |una parada de autobus, en donde fueron presentadas 3 ofertas sin embargo segiin el analisis  |mds cantidades
20181A-000014-00029000 |Parquey  construccion de Parada de autobs. - |realizado por Ia unidad técncia gestionante, solamente una cumplid con lo solicitado (4,250,000,00
La contratacion de servicios de consultorfa para la actualizacion del inventario dela Red Vial
20181A-000008-00029000 |Actualizacién de Inventario dela Red Vial Cantona|Cantonal (25,443,068,00
Construccion de la primera etapa dea Capilla de |Habilitar un espacio piblico para la velacin de difuntos, principalmente para familias que no
2018CD-000040-00029000 |velacion en el Cementerio Municipal cuenten con recursos para pagar ese sevicio. ¢22,540,000,00
Contar con maquinaria la cual pueda atender necesidades del canton en temas de limpieza,
estabilizacion y acarreo de material, conformacion de rutas y diversos trabajos que se
presenten por programacion o imprevisibles (Maguinaria= tractor-back hoe-Vagoneta-
2018CD-000014-00029000 [Alquiler de magquinaria segin demanda Compactadora-excavadora oruga) €5,925,000,00
Rehabilitacion de varias calles en el distrito de San Lorenzo para la conformacidn dela
superficie de ruedo y cunetas, la colocacion y compactacion de una capa de base estabilizada y
20191A-000013-00029000 |Mejoramiento Superficie de Ruedo San Lorenzo ~ |una capa de mezcla asfaltica (240,870,832,00
a contratacion de una productora para llevar cabo la produccion y logistica dela IV edicidn de
20191A-000004-00029000 [Productora para algunas actividades expo café 20]la expo café 2019 (18,912,450,00
I objetivo de dicha contratacidn fue que se requeria contratar un consultor en ingenieria civil
2019€D-000019-00029000 [Servicios de Consultorfa en Ingenierfa 0 en construcciones para apoyar en la gestion de proyectos viales de la Municipalidad (5,314,042,00
Se gestionaron dos solicitudes de unidades técnicas o departamentos en el mismo acto, siendo
una de ellas la administracion tributaria para la generacion de impuestos 2019 y cambio de
tarifas 2019-2020y la otra el encargado del Acueducto Municipal por varios trabajos
relacionados con el sistema SIGRAMU, licencia uso facturacion electronica, actualizacion
2019CD-000058-00029000 [Mejoras del Software en el sistema de ingresos ~ |cobro IVA, actualizacion socket conectividad cobro VA ¢3,400,000,00
2019CD-000043-00029000 [Seiializacion Horizontal y vertical San Marcos |Contratacion de una empresa para realizar sefializacion horizontal y vertical en San Marcos|¢6,061,000,00
Servicios para le Elaboracidn, divulgacion Plan
de emergencia y conformacion y capacitacion |Se gestiona dicha contratacidn con el fin de elaborar un plan de emergencia asi como crear y
2019CD-000043-00029000 |Brigada capacitar la brigada en la Municipalidad de Tarrazd ¢950,000,00
20191A-000016-00029000 |Compra de Vagoneta doble traccidn Gestion Vial promueve la compra de vagoneta, se recibe una Unica oferta y es adjudicada (63,317,345,00
Estudio Gealdgico- Se promueve |a contratacion de estudio geotécnico y Disefio Talud , en el cual se observa quese
Geotéenico y Disefio de Talud inestable sobre {Ilevo a cabo razonablemente. Ante la solicitud de pago seindica que se recibe a satisfaccion el
2019CD-000030-00029000 [el camino Rodeo-Cedral cddigo 105-141 producto contratado ¢3,861,000,00
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Deficiencias determinadas

Tanque Cilindrico Almacenamiento de Agua

No consta en qué se basd |a primera adjudicacidn

Se adjudico un precio que no es el cotizado

No hay un razonamiento o estudio que haga referenciaala
razonabilidad del precio adjudicado

En cuanto a la valoracidn de ofertas, luego de anularse
el primer acto de adjudicacidn, se realiza un acto

gue no estd contemplado en el ordenamiento

juridico el cual fue la anulacion de la contratacidn
seguin se observa lo consignado en el oficio PM-28-2017

No se toman |as previsiones necesarias para que el
oferente presente un nuevo detalle de |a estructura
de lo ofertado por aceptacion de ajustarse al contenido
presupuestario.

El tangue adjudicado en un inicio fue marca PERMASTORE
una de las partes del consorcio solicita un cambio en el
tangue por uno marca GLS , el andlisis del cambio no es
tlaro si el nuevo se ajusta a los requerimientos del cartel
y a las caracteristicas del tanque adjudicado.

En esta contratacion fue solicitado y se realizé un
reajuste de precios el cual presenta inconsistencias

al presentar los célculos generales sin tomar en cuenta

la variacidn del tipo de cambio vigente a la fecha del pago
efectivo.

Construccién contrapiso Plazoleta en Parque y Parada Bus

Analisis inadecuado en la adjudicacidn, fueron recibidas
3 ofertas, dos segun andlisis no cumplian con lo solicitado
guedando solamente una elegible, sin embargo, esta
tampoco debid ser adjudicada.

La adjudicacion realizada contempla una serie de cosas —

adicionales como verjas, basureros, bancas con y sin
respaldar, enchapes, sin embargo, no se razona, ni se
observan los items adjudicados adicionalmente en la
oferta ganadora

Este proyecto no podia cancelarse sin antes realizar un
estudio claro de los dias de atrasoy asi calcular el monto
de la clausula penal establecida en el contrato.

Delapdgina 502 la 68
. Acto administrativo incompleto, falto de motivacidn y escueto que genera inseguridad juridica

fue presentado un recurso contra el acto de adjudicacion ante la CGRy esta lo anulo.

El articulo 86 del Reglamento de Contratacidn Administrativa establece que una vez hecho los
—=—estudios y valoraciones lo que procede es: Adjudicar, declarar desierto o infructuoso el concurso

’__ Si en una contratacion las ofertas recibidas son superiores al contenido presupuestario

['- existe la posibilidad de ajustar el precio, sin embargo, de realizarse debe ser presentado

un nuevo detalle de la estructura de lo ofertado.

Como aspecto de mejora ante |2 solicitud de un cambio del producto adjudicado se considera

importante lo siguiente:

Conacer el costo del tangue cuyo cambio fue aprobado para compararlo respecto de la oferta original
~TComprobar que dicho bien es de calidad superior.

El cambio fue autorizado por |a unidad gestionante siendo lo correcto por el drgano que adjudica.

La oferta fue presentada una parte en colones y otra en délares, cuando la adjudicacion se

hizo en colenes, no se justifica nada al respecto.

Para este caso y conforme el analisis realizado en términos generales se puede indicar que el
regjuste de precios efectuado fue favorable para la institucidn, sin embargo, se denota la necesidad
~Te capacitacion en este tema especifico para evitar errores que deriven pago de mas a los contratistas.

Delapigina69ala7r
Las principales razones del motivo por el cual no debia ser adjudicada |z Unica oferta de 3 presentadas
son porgue los documentos de I3 oferta presentada indican que la oferta es en consorcio, sin embargo
_ nose evidencia acuerdo consorcial como corresponde.
T sele otorgo 30 puntos en razon de mds de 15 proyecto de experiencia, sin embargo, solo tenia 12
proyectos por lo que debid ser calificado con 20 puntos y el contratists siempre estuvo moroso con
el Ministerio de Hacienda, debiendo prevenir al contratista para que se pusiera al dia.

Si bien es cierto es posible adjudicar una cantidad mayor cuando el presupuesto estimado queda un
remanente respecto al monto ofertado, esto solo se puede hacer "si la necesidad asi lo justifica"
gue para en este caso estd poco razonada.

En cuanto a la construccion de |a Parada de autobus o espacio multifuncional no hay evidencia de la

~ fechade inicio. Se conceden una serie de ampliacion de plazos y 2 pesar de ello hay cosas pendientes

en dicho proyecto casi un trimestre después.

—
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Actualizacion del Inventario de Caminos Red Vial Cantonat—
Se consigna que el producto se recibe & entera satisfaccion
sin embargo, en la revision efectuada se determina que

en la ejecucion del contrato no estuvo completa o no se

ha completado aun.

No queda evidencia en el expediente el razonamiento el ;
funcionario sobre las prorrogas o suspension a los plazos
de ejecucian de este contrsto, asi como el cabro por
concepto de multa

Construccidn Primera Etapa Capilla Cementerio
Anélisis inadecuado en la adjudicacian, fueron recibidas
2ofertas, segln el andlisis efectuado una oferta no cumplia,

_J

INF-AI-02-2020

Delapégina78alasl
Se comunica a proveeduria que durante el primer mes del 2020 |a empresa responsable entregara los

“—documentos a Planificacidn Sectorial MOPT, sin embargo, a la fecha dicha actividad se encuentra

sin embargo, |a oferta seleccionada tampoco cumplia ya
gue es el mismo contratista & la cual se le habia adjudicado
[a construccion de la plazoleta y parada de Autobls

Alguiler de Maquinaria segdn Demanda
Justificacion de decision inicial no acredita las razones de. |

contar con el alguiler de maquinaria por proveedores

externos ’

No se consigna en el control de ejecucion del contrato
lugar y labores realizadas.

Mejoramiento Superficie de Ruedo San Lorenzo

En un proyecto no se especifica el tramo a intervenir, en
otros se adjudican mayores cantidades sin una adecuada
justificacin ni el alcance con la ampliacion

El expediente digital no cuenta con documentos para ‘

verificar 2 ejecucion del contrato, ‘=

—

pendiente, siendo necesario analizar si correspondia o no hacer una recepeidn definitiva del contrato
o una recepeion provisional y no cancelar todo el contrato.

El articulo 206 del Reglamento de contratacion administrativa establece que podra autorizarse prormogas
al plazo de ejecucion del contrato cuando existan demoras ocasionadas por ella misma o causas ajenas

=4l contratista. El plazo de entrega de este proyecto era de 64 dias, el proyecto debia ser concluido antes

de gue terminara el mes de febrero 2019, sin embargo, no es hasta junio gue se solicita | cancelacion y
5i no se hizo un cobro por concepto de multa debe estar debidamente razonado.

Pagina 82
no se evidencia acuerdo consorcial como corresponde.
Contratista siempre estuvo moroso con el Ministerio de Hacienda, debiendo ser prevenido para que
se pusiera al dia.

Pigina83alasl
El articulo 8 del Reglamento de Contratacidn Administrativa establece que en [a decision inicial la
unidad usuaria acreditara las razones por las cuales se escoge determinada solucion, siendo que para
este £as0 no es claro en cuanto a la disponibilidad de maguinaria de |3 Municipalidad y la necesidad
de contratar maguinaria de proveedores externos, siendo un aspecto a mejorar.

La maquinaria utilizada en esta contratacian fue back hoe y Vagoneta y si bien hay un detalle de horas
trabajadas en diferentes dias no se especifica el lugary las labores realizadas, siendo un aspecto de

mgjora

Pagina 52y 93
Esta contratacion promovia el mejoramiento de la supuerficie de ruedo de al menos 6 proyectos, sin
embargo en uno de estos no se especifica el trama a intervenir, &l acto de adjudicacin cuando se toma
I decisidn de adjudicar una mayor cantidad tampaco s indica porqué, ni razona el nuevo alcance con
la ampliacidn
En este proceso solamente se dispone del informe del cobro del primer avance de obra, no teniendo
informes finales de ejecucion o las actas de recepcidn provisionales y definitivas que son el respaldo
del cobro por parte del contratista.
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Contratacion Productora Actividades Expo Café 2019

Oferta recibida no detalla estructura de precios ni incluye
presupuesto.

No se evidencia informe de ejecucidn por el contratista
Ausencia de acta de recepcidn

Pagina%4ala9s
Para efectuar el control de un proceso administrativa, la herramienta fundamental que existe es el
expediente, en este caso el digital, el cual debe ser un reflejo de todo lo actuado tanto por la
administracién como por el contratista.
Para esta contratacidn solo se recibio una oferta, la cual no detalla ni |z estructura de precios ni incluye
un presupuesto limitante para analizar |a razonabilidad del precio.
En lo relacionado a la ejecucién del contrato el Unico documento en el expediente es la factura del
proveedor, no evidencidndose informe de ejecucion ni actas de recepcidn por la administracidn

Contratacion Seiializacion Horizontal y Vertical San Marcos
En general no se tienen observaciones en este expediente

Pagina 99

Servicios de Consultoria en Ingenieria

Especificaciones técnicas establecidas en el pliego de
condiciones amplias dificultan conocer gue exactamente
es lo gue debe realizar el contratista

Pagina 1004 la 102
En esta contratacidn si bien es cierto se describen los servicios requeridos son tan amplios gue no se
puede deducir en qué etapa estd cada proyecto y qué exactamente deberia hacer el contratista para
cumplir con el fin pdbico que se persigue siendo dificil ligar la informacién suministrada por la unidad
gestionante con la ejecucidn del contrato y los requerimientos establecidos en el pliego de condiciones

Mejoras al software en el sistema de Ingresos

—_

En esta contratacion fueron presentadas dos necesidades

de dos departamentos (Adminst Tributaria y Acueducto)

sin embarga, una de ellas no consigna la estimacién de

dicho servicios.

En el expediente no se evidencia un analisis de la
razonabilidad del precio ofertado

No existe un documento de recepeidn para saber que el
contratista cumplid con lo que se comprometid originalmente

Pagina102ala109
El departamento de Administracidn Tributaria en |3 carta de necesidad presentada estimo un costo de
400 mil colones, por su parte |a carta de necesidad del departamento de Acueducto no incluye el costo
estimado del servicio que requiere.,
Esta contratacion se adjudica utilizando la excepeidn de oferente Gnico, sin embargo, de la informacién
incorporada para razonar su escogencia no es posible verificar gue este procedimiento corresponde
efectivamente al fundamento juridico utilizado, lo anterior conforme articulo 139 inciso a) RLCD

e echa de menos en esta contratacion que |a administracidn se haya tomado el tiempo para determinar

|arazonabilidad de los precios adjudicados, lo que |3 expone eventuzlmente 3 realizar pagos por
encima de lorazonable,

No se ubica evidencia de |z aceptacion del trabajo efectuado tanto en lo que corresponde a la
actualizacion de |as tarifas en la Administracion Tributaria, como en los cambios realizados en el
Acueducto Municipal relacionados con el IVA, lo que no permite verificar si se llevd a cabo una
adecuada supervision de |a recepcion de los servicios,

Servicio Elaboracion Plan Emergencia y conformacién Brigada

No se evidencia carta de necesidad para dicha contratacion
Proceso sin concluir irrespetandose el plazo establecido

No se evidencia gestion de ampliacion de plazos o justificacidn
el no cumplimiento en la ejecucidn de dicho servicio

En el cartel el plazo para la entrega del producto es de 30 dias habiles, se dio inicio el 02 de diciembre
2019, la fecha de entrega seria aproximadamente a finales de enero 2020, tomando en cuenta el cierre

7—de fin de afio y feriado por asueto en el mes de enero. En virtud de gue a la fecha esta contratacion
aun no ha concluido eventualmente podria haber un incumplimiento de contrato.

Compra de Vagoneta Doble Traccién

No se cumple con los plazos de entrega y no se determina
alguna accidn por dicho incumplimiento.

Se promueve la compra de una vagoneta, se recibe una Unica oferta y es adjudicada

La oferta indicaba que el plazo de entrega gue ofrecia era de 60 dias habiles, la orden de

[ inicio fue girada con fecha 21/11/2019, finalizando el 21/02/2020, sin embargo, este activo

seglin consulta efectuada el 16/04/2020 no habia sido entregada y se encontraba en compromiso
de pago.

Contratacion Estudio Geolégico Geotécnico y Disefio de Talud
inestable sobre el camino Rodeo-Canet

No se evidencia un acta de recepcion definitiva sobre el
servicio contratado

—

No se tiene |z practica de la elaboracidn de un acta de recepcidn definitiva, siendo un aspecto de
mejora ya gue si bien fue entregado un informe no es localizable en el expediente.
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2.4 Necesidad de actualizar y ajustar el Reglamento para la Adquisicion y
Recepcion de Bienes, Servicios y Obras a 1a normativa vigente.

Actualizar: En la revision efectuada se ha determinado que algunos articulos del
reglamento en la actualidad no estan acordes con la numeracién del Reglamento

ala Ley de Contratacion Administrativa siendo estos los siguientes:

a) articulo 41 que hace referencia al articulo 200 del RLCA, cuando ahora es
el 208, el 42 que hace referencia al 198 del RLCA que ahora es el 206, asi como
también se incluyen temas que han sido derogados como es el caso del uso de la

plataforma Mer-link en el articulo 46. (pag 7)

b) En el articulo 12 de dicho reglamento se consigna la conformacion del
expediente haciendo referencia mas que todo a expedientes fisicos que
anteriormente se llevaban, sin embargo, en la actualidad se debe regir por lo
establecido en el articulo 11 del RLCD con la utilizacion de la plataforma SICOP
(pag 8)

Ajustar: El reglamento de adquisiciones fue aprobado por el Concejo Municipal
hace mas de 5 aflos con condiciones diferentes a las actuales que han variado por
ejemplo en que se pas6 de expedientes fisicos a expedientes totalmente

electronicos a través de la plataforma SICOP.

En el reglamento actual en su articulo 12 se consigna lo relacionado con la
conformaciodn del expediente, sin embargo, esto era para expedientes fisicos y en
la actualidad son digitales de alli la necesidad de derogarlo y/o en su defecto

ajustarlo a lo que indica el articulo 11 del RLCA.

Otro aspecto que puede ser sujeto de ajustar o mejorar en el reglamento de
adquisicion lo es lo concerniente a funciones o responsabilidades de Ila
proveeduria ya que si bien hay consignadas una serie de responsabilidades se
podrian incluir al menos algunas puntuales en relacién con realizar los procesos
de cobro de multas por algin tipo de incumplimiento sin dejar de lado la
responsabilidad de la unidad fiscalizadora de hacerle de conocimiento dicha

situacién ya que en un inicio es la unidad gestionante pero luego pasa a ser la
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unidad fiscalizadora para hacer constar que se recibe a satisfaccion los bienes o

el producto contratado.

En lo que respecta a la Comisién de Recomendaciéon de Adjudicaciones fue
establecido en el articulo 23 el estudio y valoracion de las ofertas siendo lo
correcto analizar y recomendar la adjudicacion de las contrataciones y tal como
esta consignado podria generar confusién asignandole responsabilidades a los
funcionarios integrantes siendo responsabilidad del analisis de las ofertas a las

unidades técnicas gestionante o usuarios.

Un proceso de gran relevancia en los gobiernos locales es lo relacionado con los
procesos de contratacion administrativa, de alli la importancia que la
reglamentacion interna relacionada con dicho proceso se encuentre actualizada

y ajustada.

Al estar la Ley y el Reglamento de Contratacion Administrativa el Reglamento
interno al parecer pasa a un tercer plano de alli que al parecer no se ha visualizado

la necesidad de su ajuste y actualizacion.

En la reglamentacion actual no se consigna con claridad las responsabilidades de

los diferentes actores de alli la necesidad de valorar ajustarla.

Reglamentacion desactualizada y no acorde en este momento es un efecto
negativo ya que no se puede comprobar o comparar lo que se ejecuta versus lo
que esta establecido en algunos articulos de dicho reglamento, asi como a quien

le corresponde que en un proceso promovido.

El hallazgo 2.4 del presente informe encuentra su base y esta vinculado al informe
rendido por el Lic. Eduardo Rojas Gomez de la pagina 7 ala 15 Tema: La base

legal de los procesos de contratacion de la Municipalidad.
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3. CONCLUSIONES

Se destaca o rescata que la Municipalidad de Tarrazi maneja los expedientes por
medio de SICOP cumpliendo con lo que establece el Reglamento para la
utilizacion del Sistema Integrado de Compra Publicas “SICOP” (Decreto

ejecutivo N°41438-H)

Si bien el departamento de proveeduria institucional ha publicado en
cumplimiento con el Reglamento de Contratacion Administrativa un Plan de
Adquisiciones tanto para el periodo 2018 como para el 2019 lo cierto es que su
estructura y presentacion no es la mas adecuada por ser més que todo un detalle
de partidas presupuestarias que no permiten identificar los procedimientos de
contratacion que se promoveran durante un periodo determinado no cumpliendo
con los requisitos normativos, requiriendo y determindndose la necesidad de

variar su estructura y presentacion.

En relacién con el manejo de los expedientes de las contrataciones ya que estos
se gestionan a través de la plataforma SICOP se vuelve esencial la inclusion de
todos los documentos que tengan relacidén con el procedimiento, para garantizar
que en la practica se dé el cumplimiento de los principios de legalidad,

transparencia, formalismo y control.

Se concluye que existen problemas o limitaciones para localizar documentos en
los expedientes de cada proceso promovido principalmente relacionados con la

ejecucion de los contratos.

Se determina la necesidad de coordinar mejor los procesos de documentacion
relacionados con los eventuales incumplimientos por parte de los contratistas, las
resoluciones o modificaciones contractuales, ejecucion de garantias y eventuales

sanciones administrativas que deban ser gestionadas y aplicadas.
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Se concluye que hay una serie de deficiencias o aspectos de mejoras en relacion

con los siguientes aspectos:

La elaboracion de la Decision Inicial

La definicidén del objeto del contrato.

Las prérrogas o ampliacion a los plazos de ejecucion concedidas a los
contratos, asi como su ejecucion completa.

El razonamiento del acto final en la decisién de adjudicar una mayor
cantidad de la necesidad presentada cuando del presupuesto estimado
queda un remanente respecto del monto ofertado, la cual debe ser
adecuadamente razonada.

Sobre la razonabilidad del precio en algunos casos no se presenta una
estructura del precio o la misma es incoherente lo que dificulta que la
administracidon conozca si este eventualmente es excesivo o ruinoso.

En cuanto al cambio del objeto del contrato debe mejorarse en su analisis
las propuestas de cambio realizadas por los contratistas y efectuar una
adecuada aplicaciéon de las normas relativas al reajuste de precios
principalmente en reajuste de precios en obra publica.

Adicional a ello no se maneja adecuadamente la figura del acuerdo
consorcial y se han adjudicado procesos a contratistas sin percatarse que
estan en condicidn de morosidad con el Ministerio de Hacienda motivo
suficiente para declarar un incumplimiento del contrato.

Ausencia de actas de recepcion ya sea provisional o definitiva, falta de
accion para ejercer el control y aplicar sanciones o multas ante un eventual

incumplimiento del contrato.

Se determina la necesidad de actualizar y ajustar algunos articulos del

Reglamento para la adquisicion y recepcion de bienes y servicios de la

Municipalidad de Tarrazu pues este ya tiene mas de 5 aflos de haberse aprobado
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y las condiciones variaron principalmente porque ahora los expedientes son

electronicos ya que todo proceso se impulsa a través de la plataforma SICOP.

Es posible concluir que el marco legal actual que rige la compra de bienes y
servicios en la Municipalidad debe ser revisado a la luz de la normativa vigente y
de la necesidad de ajustar a las necesidades de la institucion, para lo cual, es
necesario que los asesores legales, unidades técnicas, usuarias, los jerarcas y los
demas involucrados conozcan sus responsabilidades y las medidas necesarias que
permitan compras oportunas y adecuadas, como parte de los bienes y servicios

que se requieren trabajar.

Se concluye la necesidad de actualizar y ajustar el Reglamento para la
Adquisicion, Recepcion de Bienes, Servicios y Obras institucional a los cambios
que se han dado en la normativa vigente relacionados entre otras como problemas
en la numeracion, incorporar las responsabilidades de los funcionarios
relacionados en la ejecucion de los contratos y su responsabilidad de incluir toda

la informacién asociada a estos durante la ejecucion contractual.

RECOMENDACIONES
Concejo Municipal

Solicitar a la administracion realizar la actualizacidn y los ajuste al Reglamento
de Adquisicion y recepcion de bienes y servicios de la Municipalidad de Tarrazu
indicados en el hallazgo 2.4 del presente informe relacionado con lo siguiente:

a) La actualizacion de la numeracidén de algunos articulos del Reglamento
Institucional que no estan acorde con el Reglamento de Contratacion
Administrativa vigente.

b) El ajuste a las condiciones actuales referente a expedientes digitales, lo
concerniente a funciones o responsabilidades de la proveeduria y lo indicado
sobre al Comision de Recomendacion de Adjudicaciones.

Plazo cumplimiento: 30 dias

Producto esperado: Acuerdo Municipal
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Solicitar a la administracion girar instrucciones y la comunicacion respectiva
para el cumplimiento de las diferentes recomendaciones emitidas en el presente
informe.

Plazo cumplimiento: 30 dias

Producto esperado: Acuerdo Municipal

Alcaldesa Municipal

Solicitar a la proveeduria municipal redisefiar la estructura y presentacion del
plan de adquisiciones de la Municipalidad de Tarrazua (ver punto 2.1 del presente
informe)

Plazo cumplimiento: 10 dias

Producto esperado: Directriz u oficio

Solicitar e instruir a todo el personal municipal asuman sus competencias en
materia de incluir toda la informacién relacionada con los expedientes de los
procedimientos de Contratacion Administrativa (ver punto 2.2 del presente
informe)

Plazo cumplimiento: 10 dias

Producto esperado: Directriz u oficio

Solicitar al personal municipal analizar las deficiencias o aspectos de mejora
sefialados en el presente informe con el fin de mejorar todo lo relacionado con
los procesos de contratacion administrativa (ver punto 2.1,2.2,2.3 y 2.4).

Plazo cumplimiento: 10 dias

Producto esperado: Directriz u oficio

19

—
| —



MUNICIPALIDAD DE TARRAZU
AUDITORIA INTERNA
INF-AI-02-2020

Instruir y promover llevar a cabo un proceso de capacitacion a lo interno de la
institucion de manera que los diferentes participantes en los procesos de
contratacion tengan claridad sobre como se debe llevar a cabo cada una de las
actividades (ver punto 2.3 del presente informe)

Plazo cumplimiento: 30 dias

Producto esperado: Directriz u oficio tanto para la instruccidén, asi como la

promocion de capacitacion para el personal.

Definir procedimientos, politicas o directrices para mejorar la supervision de la
ejecucion de los contratos y la recepcion provisional y definitiva de los bienes y
servicios adjudicados, siendo deber de los fiscalizadores de los contratos
documentar los hechos significativos que se relacionen con la ejecucion de las
contrataciones de manera que facilite el cobro de multas y clausulas penales (ver
punto 2.3 del presente informe)

Plazo cumplimiento: 30 dias

Producto esperado: Directriz u oficio

Presentar al Concejo Municipal las modificaciones o ajustes necesarios al
Reglamento de Adquisicion y Recepcion de Bienes, Servicios de la
Municipalidad para su aprobacion (ver punto 2.4 del presente informe)

Plazo cumplimiento: 4 meses

Producto esperado: Documento modificaciones al Reglamento

Proveedora Municipal

Tomar las medidas necesarias para que las decisiones iniciales en los expedientes
de compras, se incorpore suficiente informacién relacionada con justificacion,
descripcién completa del objeto, procedimientos de control, estimacion
actualizada del costo, etc.

Plazo cumplimiento: Inmediata

Producto esperado: Comunicado a toda unidad gestionante
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Elaborar y presentar una modificacion integral del Plan de Adquisiciones vigente
(ver punto 2.4 del presente informe)
Plazo cumplimiento: 30 dias

Producto esperado: Documento, esquema o similar Plan de Adquisiciones

Instruir al personal y coordinar con diferentes dependencias la estructura o forma
de presentar los requerimientos que serviran de base para la elaboracion del plan
de adquisiciones en proximos periodos (ver punto 2.4 del presente informe)
Plazo cumplimiento: 60 dias

Producto esperado: Oficio de comunicacion y sesiones de trabajo para su
definicion.

Firmado digitalmente

por FABIO VARGAS
FABIO VARGAS  \\aRRO (FIRMA)
NAVARRO (FIRMA) fecha: 2020.06.18

14:48:40 -06'00"
Lic. Fabio Vargas Navarro

Auditor Interno
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VALORACION DE OBSERVACIONES Y COMENTARIOS AL BORRADOR DEL ESTUDIO RELACIONADO
CON EL ANALISIS Y LA EVALUACION DE CONTRATACIONES ADMINISTRATIVA

Comentario u observacidn sobre las deficiencias o aspectos de mejora sobre el proceso de
Contratacion Administrativa relacionado con Construccion Plazoleta Parque y Parada de
Autobus
Mediante oficio DCU-121-2020 se hace la siguiente observacion:
El comentario 1 desarrollado en dicho oficio tiene relacién con ajustar el precio en un proyecto y
ampliar lineas en otro ya que el presupuesto lo permite, los cuales forman parte de un solo
concurso.

Valoracion realizada por la auditoria interna sobre el comentario del auditado

Se acepta: Se acepta parcialmente: X No se acepta:
Se acepta parcialmente por lo siguiente:
Se solicita adecuadamente ajustar el precio por el contenido presupuestario de lo contrario era
un elemento adicional para no adjudicar. En cuanto a ampliar lineas tal y como se indicé en el
informe si bien es posible al quedar un remanente lo importante es que se razone
adecuadamente y la necesidad lo justifica y que esto no se convierta en una practica inadecuada
solamente porque hay un remanente presupuestario, siendo parte de los aspectos de mejora.

El comentario 2 hace referencia a que la entrega del proyecto se realizé en tiempo y forma y en
el acta 7 se indican los aspectos pendientes, se realizé un estudio econémico y se retuvo un monto
superior a los 3 millones.

Valoracion realizada por la auditoria interna sobre el comentario del auditado

Se acepta: Se acepta parcialmente: No se acepta: X
No se acepta por lo siguiente:
Efectivamente se evidencia el acta 6 y el acta 7 en donde se consignan algunos pendientes de
dicho proyecto, sin embargo, se indica que se realizé en tiempo y forma situacién que al parecer
no es asi puesto que la oferta presentada por el contratista establecié un plazo de ejecucién de
80 dias naturales, sin embargo, no se evidencia la orden de inicio de este proyecto, pero si se
observa el oficio DCU-171-2019 con la ampliacién del primer plazo de entrega la cual fue
establecida para el 25/11/2019 (es decir la fecha de entrega era 12 dias antes), posterior a ello
se han otorgado otras ampliaciones de plazos. Tal y como se puede observar en el expediente
electrénico hay documentacién de situaciones que han tratado de resolverse este ano 2020 sin
evidenciarse que hayan realizado alguna por incumplimiento del contrato.
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Comentario u observacion sobre las deficiencias o aspectos de mejora sobre el proceso de
Contratacion Administrativa relacionado con el acta provisional y definitiva
Mediante oficio PM-21-2020 se hacen las siguientes observaciones:
En la plataforma de SICOP se encuentran los documentos que no fueron ubicados, como lo es la
Gestidn de recepcidn y el Acta definitiva de recepcidn, al igual que de los otros 2 procesos.

Valoracion realizada por la auditoria interna sobre el comentario del auditado

Se acepta: ] Se acepta parcialmente: X ‘ No se acepta:
Se acepta parcialmente por lo siguiente:
Efectivamente la plataforma SICOP cuenta con un apartado sobre el acta de recepcidn provisional
y definitiva conforme las imagenes que su persona adjunta, sin embargo, en la misma imagen se
puede observar que dicho apartado cuenta con un espacio denominado “Archivo Adjunto” y se
logra leer con facilidad que el archivo no existe o en este caso que no ha sido elaborado o
adjuntado, siendo un aspecto de mejora. Este documento “Recepcién Provisional y Recepcion
definitiva” elaborado por la unidad gestionante lo que permite es dejar constancia de la forma en
gue se ejecutd el contrato, haciendo referencia al tiempo de ejecucidn, prérrogas concedidas,
forma en que se cumplieron las obligaciones y eventualmente garantias ejecutadas o penalidades
impuestas, recordando que todo pago a cargo de la administracion se realizara luego de la
recepcion definitiva de los bienes y servicios.
Nota: Segun se consigna en la pagina 6 se contraté mantenimiento el cual se pagara conforme se
vaya presentando (esto seria una contratacién bajo la figura por demanda)
Comentario u observacidon sobre la publicacion del Programa de Compras
La informacion es suministrada por el Departamento Contable por lo que la proveeduria cumple
con su deber de publicarlo tal y como se lo entrega.

Valoracion realizada por la auditoria interna sobre el comentario del auditado

Se acepta: ] Se acepta parcialmente: X ‘ No se acepta:
Se acepta parcialmente por lo siguiente:
Si bien proveeduria cumple con la publicacién del plan de compras que le suministra el
departamento contable, es importante que se valore si este cumple adecuadamente con lo que
establece el Reglamento de Contratacion Administrativa de alli la necesidad de mejorar su
presentacion.
Comentario u observacion sobre la Decision Inicial
La carta de necesidad o decisidn inicial lleva las aprobaciones, el oficio adjunto donde se detallan
las especificaciones técnicas de lo que se esta solicitando, asi como la certificacidn presupuestaria
por lo que segln la jurisprudencia aportada se esta cumpliendo con lo que se requiere para el
inicio del procedimiento, se aclara que dependiendo del objeto contractual y de su complejidad
asi son las especificaciones.

Valoracion realizada por la auditoria interna sobre el comentario del auditado

Se acepta: ] Se acepta parcialmente: X ‘ No se acepta:
Se acepta parcialmente por lo siguiente:
Dentro de los comentarios sobre este aspecto se incorporan imagenes de una Contratacién del
afio 2017 “Asfaltado San Marcos” proceso no analizado por esta auditoria interna ni por el asesor
externo contratado, veamos que de la pagina 31 a la 35 se hace referencia a otros procesos de
contratacion siendo estos del periodo 2017 concretamente la del Tanque Cilindrico y 2018 los
proceso relacionados con el contrapiso plazoleta y Capilla Velacién Cementerio. Tiene razén en
que la decision inicial lleva las aprobaciones, especificaciones técnicas, certificaciéon
presupuestaria, aca lo que se pretende como punto de mejora es que las unidades técnicas
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presenten una decisidn inicial tomando en consideracion los 4 elementos citados en la pagina 32
del informe del asesor externo.
Comentario u observacion sobre el razonamiento del acto final, ejecucion y recepcion
provisional y definitiva
Se aporta captura de pantalla para demostrar que los documentos existen en el expediente.
Valoracion realizada por la auditoria interna sobre el comentario del auditado
Se acepta: Se acepta parcialmente: X No se acepta:
Se acepta parcialmente por lo siguiente:
Lleva razén en la existencia de documentos, sin embargo, el punto de mejora acad es que es
necesario hacer un adecuado razonamiento cuando se adjudican mayores cantidades y no
solamente porque hay un remanente presupuestario, tema ya expuesto con anterioridad en otro
informe, pero ademas la implementacién de adjuntar el archivo del acta ya sea provisional o la
definitiva que consigne la ejecucién del proyecto.
Ahora en cuanto a la contratacién relacionada con la Actualizacién del Inventario de Caminos es
importante recordar la deficiencia citada en el informe respecto a la entrega pendiente de dicho
inventario a planificacion sectorial determinandose que la ejecucidon del contrato no estuvo
completa o no se ha completado aun y fue cancelado en su totalidad.
Comentario u observacidn relacionadas con el otorgamiento de prorrogas de la Capilla de
Velacion
En esta acta se indica lo que falta para concluir y la razén por la cual no se habia concluido, ya
gue se debe realizar una segunda etapa, lo anterior debido a que como es sabido la
Municipalidad no cuenta por lo general con los Presupuestos necesarios para realizar las obras,
por lo que se deben realizar proyectos por Etapas como es este caso.
El acta existe en el expediente donde se indica y se explican las circunstancias acontecidas.
Existe una solicitud de prorroga en el expediente.

Valoracion realizada por la auditoria interna sobre el comentario del auditado
Se acepta: ‘ Se acepta parcialmente: X ‘ No se acepta:

Se acepta parcialmente por lo siguiente:

Efectivamente se evidencian actas en donde se consignan algunos aspectos pendientes, ademas
de que se observa comunicaciones u oficios en donde se le concede prérroga al contratista para
la conclusién de dicho proyecto.

Si se efectia la revisidon o consulta del acta acta 6 y el acta 7 se puede determinar que se
consignan algunos pendientes de dicho proyecto, consignando que se realizé en tiempo y forma
situacién que al parecer no es asi puesto que la oferta presentada por el contratista establecidé un
plazo de ejecucidon de 80 dias naturales, sin embargo, no se evidencia la orden de inicio de este
proyecto, pero si se observa el oficio DCU-171-2019 con la ampliacidn del primer plazo de entrega
la cual fue establecida para el 25/11/2019 (es decir la fecha de entrega era 12 dias antes),
posterior a ello se han otorgado otras ampliaciones de plazos. Tal y como se puede observar en
el expediente electrénico hay documentacion de situaciones que han tratado de resolverse este
afio 2020 sin evidenciarse que hayan realizado alguna por incumplimiento del contrato.
Comentario u observacidon sobre la estructura de precios en algunos procesos de contratacion
promovidos

Alquiler de Maquinaria Segin Demanda

Para la contrataciéon 2018CD-000014-0002900001 el adjudicado presenta el siguiente desglose
del precio con lo cual se fundamenta el precio ofertado ya que el solicitante es conocedor de los
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precios en el mercado del alquiler de maquinaria por lo que la estimacion del costo de la obra
esta fundamentada en ese conocimiento de igual forma la aceptacién y adjudicacion se respalda

en ese desglose de precios.

Servicios de Consultoria en Ingenieria

En esta contratacion se aporta el siguiente desglose de precios que sirvido de fundamento para el analisis y posterior
adjudicacion.

Mejora del software en el sistema de ingresos

Esta contratacidon se llevd a cabo bajo la modalidad de oferente Unico ya que solamente esta empresa puede
suministrar las mejoras y mantenimientos pues es duefio del Sistema que utiliza la Municipalidad.

Valoracion realizada por la auditoria interna sobre el comentario del auditado

Se acepta: ‘ Se acepta parcialmente: ‘ No se acepta:
Se acepta por lo siguiente:
En la contrataciéon de maquinaria segin demanda se considera razonable la propuesta y en el
informe se indican como aspectos de mejora acreditar las razones de escoger dicha solucién, es
decir, contratar maquinaria de proveedores externos y el otro aspecto de mejora sefalado es
gue, si bien hay un detalle de horas trabajadas en diferentes dias, no se especifica el lugar y las
labores realizadas.
Se acepta parcialmente por lo siguiente:
En la contratacion de Servicios de Consultoria en Ingenieria la deficiencia sefialada en el informe
es que los servicios requeridos son tan amplios que no se puede deducir en que etapa esta cada
proyecto, que exactamente deberia hacer el contratista y presenta cierta dificultad ligar la
informacidn aportada por la unidad gestionante con la ejecucidn del contrato.
En cuanto a la contratacion de la mejora del software de ingresos si bien se externa que es
oferente Unico esta situacidon debe estar debidamente acreditada y en el informe la deficiencia o
aspecto de mejora sefialado tiene relacién con que no se evidencia un andlisis de la razonabilidad
del precio ofertado y si se llevd a cabo una adecuada supervision de la recepcién de los servicios,
en primera instancia porque en la carta de necesidad del acueducto no se incluye el costo
estimado del servicio requerido y no hay un acta por parte de la administracidon tributaria y el
acueducto de su aceptacion final.
Comentario u observacién sobre la contratacion relacionada con el Tanque Cilindrico
El oferente cotizo un precio con el que la administracién no contaba por lo que se solcito al
oferente que si se ajustaba al precio a lo contesto afirmativamente. Segun el siguiente oficio de
solicitud y la aceptacién por parte del oferente. Por lo que no se considera que el acto
administrativo incompleto, falto de motivacién y escueto que genera de cara a los interesados
inseguridad juridica. Se adjunta capturas de pantalla que demuestra que la documentacidn existe
en el expediente digital en el apartado correspondiente.
Ante solicitud de la unidad gestionante el oferente comunica disposicion para ajustarse al
contenido presupuestario.
En ese documento adjunto que es un Zip se encuentra toda la informacién relacionada con el
reajuste de precios.

Valoracion realizada por la auditoria interna sobre el comentario del auditado

Se acepta: Se acepta parcialmente: X No se acepta:
Recordemos que este proceso fue adjudicado y se interpuso recurso de apelacién por su
adjudicacion, de alli que se indica que esta primera actuacién se considera un acto administrativo
incompleto y falto de motivacién. En cuanto al cambio del tanque PERMASTORE por GLS si bien
hay un analisis realizado internamente se desconoce el costo del nuevo tanque para compararlo
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respecto a la oferta original que a su vez tiene relacién con ajustarse al contenido presupuestario
en donde se debe proponer la presentacidn de un nuevo detalle de la estructura de lo ofertado.
En cuanto al reajuste de precios si bien para este caso como lo indica fue presentado por el
contratista cierta informacion (célculos) se indico en el informe que en términos generales fue
favorable para la institucidn, lo cierto es que si hay una parte en colones y otra en délares como
fue este caso el reajuste se efectlia por la parte cotizada en colones (utilizando la formula
respectiva) porque la parte en ddlares lo que se aplica es el diferencial cambiario, lo que se
pretende con su sefalamiento es el aprendizaje para evitar pagos mayores.
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